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' Fundada en 1848,
Mantequerias Arias

es una de las empresas lideres
de Espana en la fabricacion y

comercializacion
de alimentos lacteos
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‘eflexiones desde la Direccién

4

equipes serd un factor determinante

2021 ha sido un ano que afrontamos en su inicio con la esperanza de que la vacunacion masiva

contra el COVID hiciera rapidamente olvidarnos de su existencia y pudiéramos recuperar la tan

ansiada normalidad. Desgraciadamente ese proceso durd bastante mds de lo deseado y la recu-
peracién econémica también tardd mas.

Cuando ya parecia que las cosas se enderezaban aparecieron las tensiones en la cadena de su-

ministro mundial que condujeron a penurias en muchas materias primas, materiales y fuentes

energéticas que nos impactaron con inflaciones de costes inéditas que nos obligaron a aumentar
nuestros precios y cambiar nuestras politicas promocionales con el consiguiente impacto en los
volimenes.

Desde entonces, agravado el caso con la desgraciada situacion de guerra que se vive en Ucrania,

vivimos en una gran incertidumbre; sobre todo la que tiene que ver con la respuesta de nuestros

clientes a una situacion de pérdida objetiva de poder adquisitivo.

Dicho esto, el balance final del ano 2021 hay que calificarlo de positivo, tanto en los resultados eco-

némicos como en los que respectan a nuestra agenda Oxygen, el Programa de Responsabilidad

Social Corporativa (RSC) del Grupo Savencia y en el que hemos avanzando en sus cuatro ejes: ‘el

placer sano y responsable’, ‘el desarrollo de sectores agricolas sostenibles y compras responsables’,

‘el bienestar de los empleados’y ‘la reduccion de nuestra huella medioambiental.

Me gustaria destacar algunos de los principales logros:

* Placer sano y responsable: lanzamos Burgo de Arias Balance, un nuevo producto de la gama
Burgo de Arias con todo el sabor y sélo un 5% de grasa, elaborado con ingredientes 100% de origen
natural y con un aporte significativo de proteinas y calcio.

Por otro lado, casi el 100% de las referencias de libre servicio de Arias ya incluyen informacion
nutricional por porcion. Estd previsto que en 2022 se alcance el 100%, por lo que se cumplird con
anterioridad el objetivo que se habia establecido para 2025.
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* Sectores agricolas sostenibles y compras responsables: durante 2021, Arias ha auditado a los
ganaderos que representan el 98,7% de la leche de vaca recogida siguiendo los criterios defini-
dos en la Politica de Buenas Practicas de Crianza (en linea con el objetivo del 100% marcado para
2025). Ademds, el volumen de compras correspondiente a proveedores adheridos a la Carta de
Compras Responsables ha aumentado hasta alcanzar el 72,9% en 2021, 4 puntos porcentuales
mas que en 2020.

Bienestar de los colaboradores: Arias ha obtenido en 2021 el certificado Top Employer por duodé-
cimo ano consecutivo, se ha renovado la certificacion de Empresa Fami-
liarmente Responsable y se ha normalizado la figura del teletrabaijo.

En 2021, el 53% de las nuevas contrataciones en este periodo

han sido mujeres, teniendo un equilibrio entre ambos sexos
en el total de las 395 personas de nuestra plantilla.
Medio ambiente: Se ha seguido reduciendo nuestro im-
pacto, de manera gque consumimos un 25% menos de
energiay un 8% menos de agua que en 2015y se ha re-
ducido las emisiones de CO2 por tonelada fabricada
en un 56% respecto al mismo periodo. Ademdads, el 93%

de los embalajes de Arias son reciclables o biodegra-
dables.

En el capitulo solidario, los diferentes centros de trabajo

de la Compania han donado un total de 95.500 kg de
productos propios a varios Bancos de Alimentos y otras
entidades. Junto a estas donaciones de producto, Arias
ha colaborado también en 2021 con algunas organizacio-
nes en varios proyectos solidarios con ayuda econdémica

e —

directa.

Como deciamos al inicio, 2022 se presenta como un aio enor-

memente complejo y retador, pero siendo fieles a nuestro com- e
promiso con una buena alimentacioén y a los valores del Grupo

Savencia, continuaremos con nuestro enfoque de gestion soste- Jm k&g@'
nible y de largo plazo, y donde la calidad, la innovacion, el talento

y el compromiso de nuestros equipos serdn de nuevo factores de- director general de
terminantes. Mantequerias Arias
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Principales dimensiones

Con mas de 170 afios de historia, actualmente Arias lidera el mercado espanol del queso fresco
y es una de las empresas lideres en la produccion y comercializacion de productos Idcteos en
nuestro pais. Todo ello gracias a su firme compromiso con la innovacion, la calidad y las personas.

Arias cuenta con cinco fé@bricas en Espaiia: Albacete, Burgos, Ronda (Malaga), Valladolid y Vega-
lencia (Asturias), ademas de las oficinas centrales situadas en Madrid.

La Comparia opera en 13 mercados y exporta el 22% de su facturacion, con 21.865 toneladas
vendidas en 2021 que le han permitido obtener una cifra de negocio de 104 millones de euros.

2021

Cifra Negocio

N° empleados (incluido Portugal)

Tns. Vendidas

N° pedidos por dia

N° mercados en los que opera 13

Mercados en los que opera Espafa, Francia, Portugal, Andorra, Gran Bretana,
Dinamarca, Austria, Alemania, Suiza, Rumania, México
y Republica Dominicana

% exportacioén (s/ cifra venta) 22%
Productos nuevos Haute Fromagerie, Burgo de Arias Balance,
Boffard curado cunas ya cortadas,
Giovani Ferrari parmesano rallado
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Las plantas de Arias

o\enciq (90
S o~

N° empleados 150 62 42 23 19

Productos
industriales
de cabra
para
exportacion

Qué produce

Direccion Vegalencia 1 Lopez Bravo, Camino de Genal, 8, Carretera de
33173 Ribera 62, P.l. Cabezdn de P.l. El Fuerte Jaén, km 8
de Arriba Villalonquejar  Aguilarejo, s/n 29400 Ronda 02080
(Asturias) 09001 Burgos 47281 Corcos (Mélaga) Albacete
del Valle
(valladolid)
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MMC@@ de prestigio

Arias comercializa 20 marcas diferentes en Espana, entre las que destaca Burgo de Arias, la marca
lider del mercado de queso fresco del pais.

Burgo de Arias:

marca lider del mercado
espaiiol de queso fresco

Con un amplio portfolio

de productos innovadores
adaptados a diferentes
necesidades, Burgo de Arias

es un queso fresco practico
para diferentes momentos de
CONSUMO.

Burgo de Arias nacidé en 1991y fue
una marca pionera al desarrollar
una tecnologia ultra higiénica
para conservar el queso

fresco durante mds 50 dias sin
necesidad de anadirle ningdn
tipo de conservantes ni aditivos.

A“g“lo: queso de autor

Es el lider en el mercado de queso
fresco al corte fabricado siguiendo los
meétodos tradicionales.

Se trata de un queso 100% natural que

Se conserva en su propio suero para

mantener todas sus propiedades, las de

un queso fresco artesanal.

Esta marca se trasladd a las despensas espanolas por
primera vez en 1949 y ha ido evolucionando hasta contar
en la actualidad con la oferta mdas amplia de queso
fresco tradicional (duro, blando, villalon % cincho).

o o
San Millan:

queso de untar frescoy cremoso

Bajo esta marca, Arias oferta su queso de untar desde
hace 35 anos. Un producto tradicional y cercano
fabricado en Asturias con un 100% de leche de vaca.
La marca San Millan ofrece queso de untar en varios
formatos y sabores para adaptarse al consumidor,
incluyendo en su portfolio el Gnico queso

de untar con un 0% de materia

grasa (a diferencia de otros

quesos del mercado con

materia grasa).

, ﬂlllaﬂ

‘ Da‘é‘aﬂ’
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//?zma?fz romagerie
by Rofond Borthiluny
|

DESCUBRE UNA
SELECCION EXCLUSIVA
DE QUESOS UNICOS

Roland Barthélemy
Presidente de la Cofradia Internacional del Queso
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Este queso se elabora desde hace mdas de 140 anos en Valladolid siguiendo
los métodos tradicionales de elaboracion con prensado en pafios de
algodén. Durante su tiempo de maduracion en bodega y dependiendo
variedad, es volteado, cepillado y banado en aceite hasta tres veces
segun la receta tradicional de los pastores castellanos. El Rey Alfonso XII
eligié este queso en 1882 como proveedor oficial de la Casa Real.

Mantequilla Arias:

desde 1848 manteniendo el sabor
de siempre

Se trata de la primera marca con la que
la Mantequerias Arias inicié su actividad
en el ano 1848 y, posiblemente, la marca
de alimentacion mads antigua de Espania
Un producto que ha evolucionado con los
tiempos, pero manteniendo el sabor de
siempre. La mantequilla Arias fue pionera
en el seguimiento de la trazabilidad de
sus productos anadiendo la fecha de
fabricacion desde 1924.

En la actualidad cuenta con formatos
Unicos en el mercado, como las barritas de
mantequilla que facilitan la

conservacion del

producto.

D

Casadel Campo:

denominacion de Origen Manchega

Casa del Campo es una marca con
Denominacion de Origen Manchega
referencia en el mercado del queso
manchego con presencia en varios paises.
Se trata de un queso elaborado en
Albacete usando leche de oveja de raza
manchegai. El resultado es un sabor
intenso distinguido con una multitud de
reconocimientos y medallas en diferentes
concursos internacionales.

\ON
A Qo

CASA DELCAMPO
QUESO MANCHEGO

GCRAN RESERVA
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La Cabana:

un cremoso ideal para
toda la familia

Con mas de 30 afnos en
el mercado, la Cabana es
un queso cremoso, tierno
y de textura suave bou-
quet elaborado con un
85% de leche pasteuriza-
da de vaca y un minimo
de 10% de leche de oveja.

Caprices des Dieux

Es el queso icoénico en Francia, caracterizado por su
color azul y forma ovalada. Se reconoce por su corteza
inmaculada y su doble textura: a la vez ligera y untuosa,
con matices a nata. Esta marca fue creada en 1956 y se
comenzd a comercializar en Espafa en la década de
los 70.

Florde Ronda:

auténtico queso fresco
con leche de cabra

Desde hace mas de 30 aros, Flor
de Ronda continda aplicando
métodos de elaboracion
tradicionales para sus quesos
frescos, utilizando leche fresca
de cabra seleccionada de la
Serrania de Ronda y leche de
vaca.

Es una marca nacida en 1823. Gracias a su tradicion elabora quesos excepcionales

por su larga y cuidada maduracion. Ofrece un sabor intenso y equilibrado con

tonos dulces, picantes y afrutados a su vez. Su textura firme y facilmente des-

menuzable hace de él un placer indiscutible para los verdaderos amantes del
queso italiano.
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Otras marcas de meméacum

Mantequerias Arias, junto a Savencia, ofrece un amplio catalogo de marcas de importacion. Una
estrategia de especialidades queseras donde destaca la exclusividad y la diferenciacion como
pilares basicos.

Algunas de las marcas, dentro de su porfolio de quesos de importacion, son: Rambol, Chamois
d'Or, Chavroux o Coeur de Lion, entre otros.

/ﬁ/ %mayerre

byRofoud Bathilumy

SAINT ANDRE

Fromagerie de Pacé X P
3 5 FOLEPI
~ . Fromagene d’ Aze
BOURSAULT . L @ Normandie = - -
Fromagerie de Meslay-du-Maing s e / :

® Mayenne _—

— - i
CABRISSAC ’ e : EPOISSES .
i = Anjou-Loire Fromagerie Berthaut

Fromagerie Tessier Bourgogne

Poitou-Charentes
SAINT LOUP ///’. BRESSE BLEU

Fromagerie de Lescure - Bresse Fromagerie de Servas

AU BOUCHON Auvergye
Fromagerie de Saint-Antoine-de-Breuilh Dordogne [ S 1
—— A = 5 SAINT AGUR

Fromagerie Beauzac

CHAUMES CREMIER

‘ Fromagerie de Saint-Antoine-de-Breuilh
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Un grupo internacional
de

Arias es una sociedad espafnola que pertenece al Grupo francés Savencia. Dentro de su ac-
tividad, el Grupo tiene dos ramas, Savencia Gourmet, dedicada a productos como chocolate,
charcuteria y productos del mar, y Savencia Fromage & Dairy, dedicada a la fabricacion y co-
mercializacion de quesos y productos lacteos.

Mantequerias Arias pertenece a Savencia Fromage & Dairy. La matriz de Fromage & Dairy es
Savencia S.A, sociedad francesa que cotiza en bolsa.

La division Fromage & Dairy del Grupo es el quinto productor mundial de queso y el segundo de
Francia, contando con 21.021 empleados. Fabrica y comercializa quesos y productos lacteos dife-
renciadores, asi como ingredientes lacteos y soluciones nutricionales para la industria. Se apoya
en filiales de proximidad a los mercados locales, asi como en las experiencias globales compar-
tidas, al servicio del desarrollo sostenible.

Ventas netas:

5° 21.021 5.610 ve

fabricante mundiall empleados
de queso en 202]

Comercializa sus

20 productos en

fabricante de queso 1 20

francés paises
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Particularidades del QECIfa/L

El sector del gran consumo cerrd el afo 2021 con una caida de las ventas del 6,6% en compa-
racion con el ano anterior, que se beneficid del confinamiento, de las restricciones y cierres del
canal Horecaq, segun datos de la consultora Kantar.

El mercado de quesos se mantuvo estable en 2021 con relacion a 2020 (+0,3% en volumen). Esta
diferente evolucion respecto al mercado general de gran consumo muestra una clara retencion
de la penetracion en el consumo en el hogar de queso generado durante la pandemia, desta-
cando los quesos frescos para ensalada (queso fresco, feta y mozzarella), que crecen un 3% en
linea con la voluntad de los consumidores de tener una alimentacion sana y equilibrada.

Por otra parte, la tendencia por una alimentacion hedonista y placentera en el hogar se ha man-
tenido también en 2021 tras la pandemia. Los quesos de especialidad de importaciéon han creci-
do un 3% respecto 2021, y un 12% silo comparamos con 2019. Estas dos macrotendencias seguirdn
presentes en los hogares en 2022.




Sin embargo, el contexto econdmico actual estd todavia marcado por la crisis sanitaria originada
por la COVID-19 y los altos precios de las materias primas y de la energia. Si 2021 cerré con una in-
flacion récord del 6,5%, dato que no se veia en Espafa desde 1992, todos los indicadores apuntan
a que durante este 2022 va a continuar desbocada.

La crisis internacional que tiene lugar en Europa del Este aumentard, significativamente, el precio
de la energia como las presiones inflacionistas. La escasez de material primas ya manifestada
desde finales del ejercicio 2021 se hard todavia mds patente.

El Grupo, en este contexto incierto,
fiel a su vocacion de compromiso
con una buena alimentacién y a
sus valores, continuard sus activi-
dades prestando especial aten-
cion a los consumidores, la segu-
ridad de sus empleados y de sus
productores de leche, sin olvidar
el despliegue de su plan de RSC
Oxygen, todo ello, apoydndose en
la calidad de sus productos vy el
compromiso de todos sus equipos.

Q

El Grupo continuara sus
actividades prestando
especial atencion a

los consumidores, a
sus empleados y a sus
productores
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Mdas de 170 anos de

1848

Mantequerias Arias nace en
1848 en el pueblo asturiano de
Corias de Pravia. Antonio Arias

crea un establecimiento dedicado a la
elaboracion artesanal de mantequilla.

En 1910, Angel Arias, hijo del
fundador, constituyé una nueva
fabrica de mantequilla situada en Oviedo, dando
origen al nombre actual de la empresa.

SIEMPRE FRESCA ¥ PURA, DF LECHE
‘5t MANTEQUERIAS AR

La firma A CATALUNAX
estadounidense W.R.

Grace adquirio la compania
cuando se encontraba bajo la
direccién de Don Fernando Arias,
nieto del fundador.

La empresa se X El hijo del fundador en 1918

constituye como comienza a incorporar
Sociedad Anénima: de forma rudimentaria la
Mantequerias Arias S.A. elaboracion de quesos

en el negocio.

- GROUPE
./ SOPARIND
BONGRAIN

La multinacional

francesa Soparind
Bongrain adquirid
Mantequerias Arias debido
a su creciente evolucion.

Burgo de AT

gEEEicE

Mantequerias Arias inventa el queso fresco moderno
con la marca Burgo de Arias. Con la creacion de este
producto, la Compania desarrolld por primera vez una tecnologia
ultra higiénica que permite la conservacion del queso fresco durante
mMas tiempo sin la necesidad de usar conservantes ni aditivos.
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Arias compra la
marca Boffard

incorpora lo

a Osborne y la fabrica de
actual factoria de Albacete.
Valladolid.

Mantequerias Arias
compra Angulo

con sus plantas de
Ronda y Burgos.

'

Y} SAVENCIA

‘l FROMAGE & DAIRY

El grupo multinacional francés al que

pertenece Mantequerias Arias, Soparind

Bongrain, cambia su denominacién por Grupo

Savencia Saveurs & Spécialités. Tras ello, Mantequerias Arias
pasa a formar parte de la actividad de quesos y productos
|&cteos cuya matriz es Savencia Fromage & Dairy.

Q.

Arias dio un paso mds en \“

firme por la sostenibilidad

empresarial con la incorporacion

de un nuevo Plan de Responsabilidad
Social Corporativa (RSC)
denominado Oxygen.

2009

ANGULO
La empresa realizd R
una reorganizacion
empresarial que

integré completamente a

Angulo en Mantequerias Arias.

L

M?‘e omng G
by Roflond Bothilewy

Lanzamiento de \n—/
Haute Fromagerie, o

gama de especialidades

queseras internacionales premium.

Memoria de Sostenibilidad e Informacion No Financiera 2021
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Cultura WQ&M
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1. Nuestras finalidades

Ofrecer productos de alta
calidad siguiendo una
elaboracién cuidada y en
constante innovacion para
responder a las exigencias
de los consumidores.
Impulsar el desarrollo
profesional y social de los
empleados, que forman
una parte imprescindible

del grupo empresarial.
Garantizar la rentabilidad

del capital de los inversores
del Grupo, asegurando
también la independencia
y la autonomia en la toma
de decisiones.

Impactar positivamente en
el desarrollo econémico y
social de las comunidades
y paises donde tiene
presencia la Compafia.

Arias, junto al Grupo, basa su cultura corporativa en los cuatro elementos
fundamentales de su Carta Etica:

Los miembros del Grupo
Savencia Saveurs &
Spécialités han de
compartir y aplicar los
siguientes valores:
Tolerancia: Aceptar
y comprender a |los
demdas.
Valentia: Para
llevar a cabo las

responsabilidades hasta
el final y reconocer los
errores para asi poder
subsanarlos y mejorar.
Honestidad: Ofrecer la

verdad sin edulcorarla.

Lealtad: Compromiso
con la empresa, que
al mismo tiempo se
compromete y actla
de soporte con todos
colaboradores.

Memoria de Sostenibilidad e Informacién No Financiera 2021
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Y SU CULTURA
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CODIGO DE
CONDUCTA

&y, GRouPE
> ) SAVENCIA

Saveurs & Specialités

—_——
https://bitly/carta_etica


https://arias.es/images/descargas/carta-etica-castellano.pdf

La Compania dispone de tres principios El Grupo utiliza estas herramientas

fundamentales sobre los que se sustentan para optimizar la actividad individual y

la identidad y la cohesion del Grupo. Son colectiva.

principios indispensables para trabajar de Gestion estratégica: Un Plan a Largo

manera eficaz en la empresa. Plazo (PLT) permite definir los planes
Subsidiariedad: No delegar a niveles estratégicos y los objetivos a futuro.
superiores agquellas cuestiones y Se elabora anualmente para un
tareas que puedan ser vdalidamente periodo de 3 anos y contiene los
solucionadas por niveles inferiores. objetivos y los indicadores clave para
Colegialidad: Compartir la informacion Su seguimiento.
y tomar las decisiones de forma Gestion presupuestaria: Mediante
colaborativa para poder usar las el presupuesto se formalizan los

mejores propuestas. planes de accién anuales para
Autonomia: Realizar completamente cumplir con el Plan a Largo Plazo y
los compromisos y tareas dentro del permite hacer un seguimiento de los
marco de métodos para ejercer una objetivos a través de los indicadores
delegacioén correcta. establecidos y adaptarlos si fuera
necesario.

Direccion Participativa Por Objetivos
(DPPO): Permite establecer objetivos
de desarrollo y negocio a cada una
de las unidades correspondientes.

189 1
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Oxygen

Tras ser lanzado por el Grupo en 2018, Arias implanté el Plan de Responsabilidad Social Corpora-
tiva (RSC), denominado Oxygen, en 2019. De esta manera, la Compania se unid a todo el grupo
para avanzar con paso firme en su alianza del desempefio social y econémico, para actuar codo
con codo junto a sus socios y en la innovacion para crear un mundo sostenible.

La RSC es un elemento integral de la misién y la cultura empresarial del Grupo. A lo largo de los
anos, Arias y otras filiales de Savencia han ido realizando diferentes acciones sociales por sepa-

rado.

Con el desarrollo del Plan Oxygen, la
Sociedad aund las fuerzas de sus filia-
les, definid el método de todo el Grupo
y plasmo objetivos a nivel global cen-
tréndose en sus productos, en las ma-
terias primas, en el planeta y en sus
empleados.

Una RSC lawreada

Savencia se situa en el Top 10

de empresas con mas de 500
millones de euros de facturacion
seleccionadas en el Gaia Index

2020 (indice de calificacion extra
financiera). El Grupo es asi reconocido
por su desempefo en ética social,
ambiental y empresarial. También fue
objeto de una evaluacion EcoVadis y,
en 2020, obtuvo una medalla de plata
por su desempeno en RSC.
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La RSC es un elemento
integral de la mision y la
cultura empresarial del

Grupo



Estos objetivos clave del Grupo nacieron a raiz de un amplio didlogo con representantes de 185
grupos de interés de todo el mundo.

Las acciones planteadas en el Plan de RSC son parte de la vision a largo plazo de la Entidad. Su
objetivo es compartir ambiciones globales respaldadas por acciones locales.

El Comité Oxygen del Grupo, creado en 2019 y dirigido por el Departamento de RSC, reline a ex-
pertos de soporte, como los departamentos de Recursos Humanos, Compras, Aprovisionamiento

Lacteo, Marketing, Nutricion, Calidad e Industrial.

Por otro lado, desde 2004, Savencia esté adherida al Pacto Mundial de las Naciones Unidas, o
mayor iniciativa de Responsabilidad Social del mundo. De esta forma, la multinacional francesa
se compromete a implementar los diez principios del Pacto Mundial en materia de derechos
humanos y laborales, medio ambiente y anticorrupcion.

Un placer sano y
responsable:

Mejorar la calidad
nutricional de
los productos

y fomentar
un consumo
responsable.

Sectores agricolas
sostenibles:

Junto con los
proveedores, perfeccionar
el suministro de materias

primas para mejorar su
sostenibilidad y su valor
anadido.

™ sentimiento de pertenencia a

Bienestar del Huella medio- 0
empleado: ambiental:

Promover el bienestar
de sus trabajadores y
colaboradores, ademds de
su compromiso solidario y

Disminuir la
huella ambiental
de la actividad
del Grupo.

la Compania.
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Buen G(QMM

La lucha contra todas las formas de fraude y corrupcion no es solo un requisito legal, es una
prioridad de la cultura corporativa de Savencia, con el fin de evitar los riesgos de prdcticas poco
éticas.

Sus principios de accién y normas de conducta estén consagrados en su Carta Etica, que se
entrega a cada empleado cuando ingresa en el Grupo. Esta carta y el sistema de control interno
ayudan a prevenir y detectar todas las formas de corrupcion.

La honestidad y la lealtad se encuentran entre los cuatro valores declarados del Grupo, y
la confianza y el interés mutuo se encuentran entre los fundamentos de las relaciones que el
Savencia desea construir con sus socios.

Para ello, los proveedores son seleccionados sobre la base de estos principios a través de ofertas
abiertas y competitivas.

Las filiales del Grupo se comprometen a:

El Grupo y, por tanto, Arias cuenta con un procedimiento de denuncia de irregularidades y un
codigo de conducta anticorrupcion, ademds de un Responsable de Conformidad. En 202, la
Compania ha continuado impartiendo la formacion obligatoria sobre ética y corrupcion.
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Gestion de riesgos

El Consejo de Administracion de Savencia estd asistido por dos comités especializados, a los
que proporciona los medios necesarios para llevar a cabo su mision, les asegura el apoyo de los
diversos departamentos interesados v les facilita la posibilidad de asesoramiento externo. Cada
uno de estos comités se redne varias veces al ano y siempre que su opinion sea considerada ne-
cesaria por el Consejo de Administracion. Dichos comités son:

Comité de Auditoria y Riesgos:

Incluye al menos tres miembros del Consejo de
Administracion. Asegura la implementacion vy el
cumplimiento de las normas de control interno y
examina los riesgos y compromisos significativos
del Grupo. En cada una de estas dreas, evalla las
necesidades del Grupo, los recursos técnicos y hu-
manos desplegados y su adecuacion. Informa al
Consejo de Administracion de todo comentario o
recomendacion que considere Util.

Comité de Gestion, Retribuciones y
Responsabilidad Social y Ambiental:

Estd compuesto por al menos tres miembros del Consejo de
Administracion, excluyendo al Presidente. Asiste al Consejo en
la organizacion y estructuras del Grupo, la composicion y cam-
bios de los miembros del Consejo de Administracion y de la Di-
reccion General, y la politica de retribuciones. Para los diversos
aspectos de la politica de Responsabilidad Social y ambiental,
y desarrollo sostenible definida por el Grupo, el Comité asesora
sobre cuestiones éticas que puedan plantearse a los directivos.

Ademds, Arias contalba desde hacia tiem-
po con un Comité de Riesgos Penales
que en 2021 se ha integrado en el Comité
de Conformidad que Arias ha creado al
efecto, con el objetivo de cumplir con la
normativa aplicable, con las politicas de
conformidad del Grupo, de toda la nor-
mativa aplicable en esta materia y con el
deber de vigilancia empresarial, todo ello
en el mds amplio sentido posible.

Todos los trabajadores
de Savencia y por tanto
de Arias, cuentan con un

Todos los trabajadores de Savencia y por
tanto de Arias, cuentan con un dispositi-
vo de alerta para prevenir e informar de
cualquier incumplimiento en materia de
conformidad y corrupcion dentro de la
empresa. Para ello, cuentan con una di-
reccion de correo electronico.

dispositivo de alerta para
prevenir e informar de
cualquier incumplimiento
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Para la seleccion de los principales retos, el Grupo ha seguido el mismo proceso que en 2020,
actualizadndolo a 2021. Para ello se ha tenido en cuenta:

# Elementos normativos, el modelo y las relaciones de negocio, y los productos.

# El andlisis realizado por el grupo de trabajo RSC y las consultas llevadas a cabo con los grupos
de interés seleccionados

# La iniciativa de RSC de Savencia (Oxygen).

# Los trabajos llevados a cabo por el Comité de Responsabilidad Social y Medioambiental, el Co-
mité RSC del Consejo de Administracion Savencia

# Las reflexiones llevadas a cabo por el Comité RSC que estd animado por la Direccion de RSC de
Savencia

# Y teniendo en cuenta el contexto de crisis sanitaria mundial

A partir de aqui y sobre los ejes mayores del programa Oxygen se han establecido para cada
uno de ellos unos retos y riesgos, que coinciden con los fijados en 2020, para contribuir a los ob=
jetivos de desarrollo sostenible de la ONU y que a continuacion se detallan.

Riesgos

> Mejorar la calidad nutricional y el disefio y > Riesgo potencial de impacto de determinadas
concepcidon de sus productos. sustancias en la salud del consumidor.
> Promover el consumo responsable. » Riesgo de consumo excesivo y de desperdicio
alimentario.

» Desarrollar junto con los proveedores de > Riesgo de malas prdcticas de manejo o
materias primas agricolas un suministro cultura animal.

mas sostenible. , - .
> Riesgo de vulneracion de los derechos sociales

> Promover la compra responsable y medioambientales a través de la cadena de
suministro.
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Retos

Riesgos

» Reducir las emisiones de gases de efecto
invernadero.

>» Controlar los recursos hidricos
> Optimizacion de la gestion de residuos

> Desarrollar una eco-concepcion de los
envases

» Riesgo de impacto de las actividades en
el cambio climdtico o de adaptacion a las
consecuencias del cambio climdatico.

> Riesgo de estrés hidrico
> Riesgo de contaminacion
> Riesgo de sobreproduccion de residuos

> Garantizar la seguridad de los empleados

> Mejorar la calidad de vida en el trabajo
» Desarrollar las competencias

>» Comprometerse con la diversidad y la
integracion

>» Promover la solidaridad

» Riesgo de danos a la integridad fisica y a la
salud de los empleados

> Riesgo de deterioro de las condiciones de
trabajo e impacto en el bienestar de los
empleados

> Riesgo de inadecuacion de las competencias
» Riesgo de discriminacion

> Riesgo de falta de anclaje territorial

> Respeto de los derechos humanos
> Lucha contra la corrupcion

> Lucha contra la evasion fiscal

> Riesgo de vulneracion de los derechos
humanos fundamentales

» Riesgo de prdcticas no éticas

> Riesgo de dafios para la reputacion del Grupo

Memoria de Sostenibilidad e Informacion No Financiera 2021
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Derechos humanos

El Grupo garantiza el respeto a los compromisos en favor de los derechos humanos y las liber-
tades fundamentales mediante el cumplimiento de los convenios de la Organizacién Interna-
cional del Trabajo (OIT), en particular, en las dos siguientes cuestiones:

# El desarrollo individual de los empleados y la cohesién colectiva:
-La difusion gradual de la entrevista anual de desarrollo (EAD) a todos los paises del mundo.
-La promocioén del didglogo social a través de la representacion de los trabajadores.
# El cumplimiento de las leyes y culturas locales en relacion con la edad:
-Aboliciéon del trabajo infantil.
-No discriminacion por edad.

Desde su adhesion al Pacto Mundial de las Naciones Unidas, Savencia ha reafirmado sus com-
promisos con los requisitos sociales y los derechos humanos fundamentales en todos los pai-
ses donde opera.

La Carta Etica, el Grupo y su cultu-
ra, recuerda los 10 principios funda-
mentales de Pacto Mundial relativos
a los derechos humanos, las normas
laborales y el medio ambiente.

Ademds, la Carta del Grupo de Com- DeSde su adheSlon al
pras Responsables también incluye Pacto Mundial Savencia
9

temas relacionados con la promocion
y el respeto de los derechos humanos

y la legislacion laboral. Al hacer llegar Fromage & Dall'y ha

esta carta a sus proveedores, el Gru-

PO se compromete a promover sus Peaﬁl‘mad() SUus compromisos
compromisos para evitar cualquier
con los derechos humanos

riesgo de violacion de los mismos.

En 2021, Mantequerias Arias no ha reci-
bido ninguna denuncia por casos de
vulneracion de derechos humanos.
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Proporcionar un placer sano y responsable a los consumidores es el primer
pilar de Oxygen, el Plan de Responsabilidad Social Corporativa (RSC) del Gru-
po Savencia.

Este primer pilar cuenta con cinco objetivos:

SALUD

# Proporcionar un etiquetado correcto con informacion nutricional clara YBIENESTAR

para el 100% de las marcas. (mas informacion en el apartado ‘Informacion nutricional : /\

clara’ del punto ‘3.3 Productos saludables’)

# Adoptar un enfoque clean label (lista corta de ingredientes sin ningun adi-

tivo) para todos los nuevos productos de marca. (mds informacién en el aparta- 12 PRODUCCIGN
, . . , , , Y CONSUMO
do ‘Informacién nutricional clara’ del punto ‘3.3 Productos saludables’) RESPONSABLES

# Proponer y adoptar planes de progreso, en procesos, productos y emba- m
lajes que cumplan con la Carta de Disefio Responsable de Savencia. (mas
informacion en el punto ‘6.3 Eco-disefo y economia circular’).

# Promover y acompanar a los consumidores en el desarrollo de practicas 1] [Lakias PhRa
de salud y de consumo responsable. (mas informacion en el apartado ‘Informacion L0S 0BJETIVOS
nutricional clara’ del punto ‘3.3 Productos saludables’) @

# Establecer la capacitacion del personal con planes de formacion en nu-
tricion y consumo responsable. (mas informacién en el punto ‘5.3 Formacion y de-
sarrollo’)

o

Allmentos de

Desde sus origenes, Arias estd comprometida con la calidad de sus productos como asi lo mues-
tran sus acciones e iniciativas orientadas a preservar la salud de sus consumidores. Todo ello
siempre desde la base de una gestion preventiva de la higiene de los procesos, con la rigurosa
seleccion de materias primas, el respeto de la reglamentacion, el alto nivel de exigencia en el
proceso de elaboracion, envasado y comercializacion de los productos y la apuesta por los mds
altos estdndares de calidad y seguridad alimentaria.
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La obtencion de las certificaciones 1ISO 22000, BRC IFS,
Kosher, SAE nivel 3 y BIO avala y garantiza el compromiso
de Arias con la seguridad alimentaria, [os altos estandares
de calidad, la orientacion al cliente y la sostenibilidad.

Para la Entidad, la excelencia en la comunicacion con los
clientes y consumidores es prioritaria. Para ello cuenta con
los canales necesarios para atenderlos como el servicio de
atencion al cliente y gestion de reclamaciones a través del
teléfono gratuito 00 800 31831631y de la web www.arias.es.

Reclamaciones

100%

reclamaciones
resueltas

Arias cuenta con una Politica de Calidad que se apoya en
8 pilares fundamentales:

_Z Seguridad alimentaria

2 Innovacion de los productos

3 Desarrollo del equipo humano

4 La participacion en la mejora continua de procesos y productos
5 La ecomunicacion y el didlogo, tanto interno como externo

6 La orientacion de los procesos de Arias hacia el cliente

}Z Respeto al medio ambiente

8 Integracion en la comunidad

Memoria de Sostenibilidad e Informacion No Financiera 2021
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Ecole Du Fromage

Para la division Fromage & Dairy del Grupo, la vida es mejor si se la

disfruta con todos los sentidos. Por este motivo, ha creado L'Eco-

le du Fromage con el objetivo de promover la cultura quesera,

c.cimporti/r el conocimiento acerca de ella y transmitir esta pa- ECOLE
sién a mds personas.

La escuela realiza talleres y formaciones a profesionales, con- F MMAG E

sumidores, eventos, capacitaciones y catas guiadas con el

. . . . ~ 0
O.bjetIVO de r.escator gntlguos tradiciones y aportar innova ‘S§” SAVENCIA
ciones creativas, abriendo las puertas a nuevas formas, re- CoJ Fromace & DAIRY
cetas, maridajes, técnicas y desarrollos que permitan disfrutar
del queso con cada uno de los sentidos.
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Tradicion e U’U’L&M&CL&}L

Arias lleva la I1+D+i en su ADN y es clara y notoria su constante apuesta por la innovacion y el
desarrollo de procesos y productos que atienden mejor las necesidades y expectativas de un
consumidor y un mercado cada vez mds exigentes.

De las cinco fabricas con las que cuenta en Espana, tres albergan plantas piloto de I1+D+i que fun-
damentan su trabajo en el andlisis de multiples estudios de mercado, preferencias de consumo
y seguimientos de producto. Ademds, dispone un departamento de I+D+i cuyo equipo estd res-
paldado por un grupo internacional, con el que comparte conocimiento e informacion. Ademds,
tiene el apoyo de un gran centro de investigacion del Grupo Savencia, ub|codo en las cercanias
de Paris, dotado con las dltimas tecnologias y laboratorios ;
especializados en andlisis fisicoquimicos, geoldgicos,
microbioldgicos y sensorial.

Fruto de este esfuerzo en |+D+i durante 2021, 4
las dltimas novedades de Arias responden
a la necesidad de satisfacer y adaptarse
a las nuevas exigencias de un mercado
en el que crece la demanda de los con-
sumidores de productos saludables y
100% de origen natural.

Entre estas novedades destacan Bur-
go de Arias Balance, un queso fresco |
elaborado con ingredientes 100% de
origen natural y Unicamente un 5%
de materia grasa, y Haute Fromagerie,
una exclusiva seleccion de los mejores T~
quesos franceses, premiados en los con-
cursos mdas reconocidos.
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Clean label

El etiquetado Clean Label (etiqueta limpia) es uno de los

principales objetivos del Plan Oxygen gue implementa CLEAN LABEL ]
un nuevo enfoque para los productos de marca.

La etiqueta limpia se estd convirtiendo en una tenden-

cia en el sector de la alimentaciéon natural y saludable debido a la concienciacion creciente entre
los consumidores de apostar por los productos sanos y saludables, libres de aditivos. Garantiza
que la lista de ingredientes de los alimentos esté libre de términos incomprensibles, asi como de in-
gredientes artificiales para garantizar la calidad nutricional y la concepcion de los productos, ofre-
ciendo a los consumidores de especialidades Idcteas que procuren un placer sanNo y un consumo
responsable.

Nuevo Burgo de Arias Balance

En 2021, la Compania ha lanzado Burgo de Arias Balance, un queso fresco elaborado con ingre-
dientes 100% de origen natural: sélo leche, cuajo y una pizca de sal. Este nuevo producto tiene
danicamente un 5% de materia grasa y es fuente de proteinas y rico en calcio.

Con este lanzamiento, Burgo de Arias busca satisfacer a los consumidores que buscan man-
tener una vida equilibrada, con habitos alimenticios naturales, pero

que no quieren renunciar al disfrute. Por ello, Burgo de Arias Ba-

lance aporta el equilibrio entre placer y bienestar, y sigue siendo
fuente de proteina, calcio y foésforo.

La nueva referencia se presenta en un pack de tres envases de
70 gramos que, como en el resto de productos Burgo de Arias,
se caracteriza por su fécil desmoldado, facilitando el corte.
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Los productos de Arias estdn elaborados con ingredientes 100% naturales, siempre que sea posi-
ble por cuestiones de viabilidad y seguridad. Ademds, la Compania destaca entre muchos de sus
competidores porque todos sus quesos frescos Burgo de Arias no tienen ningin tipo de conser-
vante ni aditivo, solo 100% de ingredientes natural.

En esta lineq, desde principios de 202], el Departamento de Nutricion del Grupo ha continuado
organizando reuniones con la red Relais Nutrition, los equipos de I1+D+l y marketing de las filiales.
El objetivo es apoyarles en sus esfuerzos por proponer y elaborar planes de progreso concretos y
orientados a mejorar continuamente la calidad nutricional y el disefo de los productos.

Se han desarrollado indicadores adicionales en la herramienta de reporting del Grupo para garan-
tizar un seguimiento mas preciso de los planes de progreso a nivel global y por cada filial.

Informacion nutricional clara

Los productos Burgo de Arias son una fuente
natural de proteinas y calcio, poniéndose de
relieve tanto en sus packs como en las cam-
pafas publicitarias de television.

En el 100% de los packs de Arias se in-
cluye el origen de la leche. De esta
forma, se resaltan los beneficios nutri-
cionales del producto como parte del Plan
Oxygen consistente en proporcionar informacion
nutricional clara.

La transparencia en los etiquetados y la utilizacion de méto-

dos y aplicaciones que reflejen la calidad nutricional de los alimentos es el objetivo de la Compania,
que sigue ahondando en su compromiso estratégico para que muchos de sus productos cumplan
con estos requisitos, cada vez mdas demandados por los consumidores.

Una de las palancas eficaces para conseguir una alimentacion equilibrada y diversificada es el
tamafio de la porcién consumida. Savencia se ha comprometido a garantizar que en 2025 el 100%
de sus productos de marca vendidos en los supermercados tengan en su etiqueta informacion
nutricional por porcion, dando un paso Mas alld de los requisitos legales locales.

De hecho, casi el 100% de las referencias de libre servicio de Arias ya incluyen informacioén nutri-
cional por porcion. Estd previsto que en 2022 se alcance el 100%.

Memoria de Sostenibilidad e Informacion No Financiera 2021
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Las recomendaciones oficiales de los distintos paises se basan en las frecuencias de consumo
y el tamano de las porciones de cada categoria de alimentos. Al anadir el etiquetado nutricional
por porcidon a todas sus marcas vendidas en la gran distribucion, el Grupo pretende que los con-
sumidores conozcan mejor el contenido nutricional de sus productos y ayudarles asi a mejorar su
alimentacion y tener un mayor control sobre sus dietas.

Precisamente, la Direccién de Nutricion del Grupo ha elaborado y puesto a disposicion de las fi-
liales una guia de etiquetado nutricional para acompanar la puesta en marcha del etiquetado
nutricional por racién de sus productos.

Concienciacion sobre habitos saludables

Los consumidores son cada vez mds exigentes y estéin més comprometidos con la salud y el bienes-
tar. Uno de los ejes principales de progreso del plan Oxygen es el del consumo sano y responsable.

Con la pretension de compartir més informacion a los consumidores, en la web www.arias.es se
incluye la seccién ‘Nutricién’ en la que se pueden encontrar noticas relacionadas con los benefi-
cios del queso, el mundo de la nutricion y la dieta mediterranea.

En el portal también se pone a
disposicion la informacion nu-
tricional de cada producto ex-
presado por 100 gry por racion,
ademads de su tabla de alérge-
nos correspondiente.

Ademds, desde 2016 el Grupo
emplea lo metodologia Nud-
ge para fomentar un consumo
mas saludable y racional de
sus productos.

Cocina con Arias

Pan pita con pollo,
tomatitos y Burgo de Arias
Original

M8 Samosa con Burgo de Arfas
P Original, tomates y pesto

Qi5min P
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Positive Food

Arias aboga por la defensa de una vision positiva de la alimentacion, orienténdola a un consumo
sano y sostenible, combinando placer y salud, naturalidad y responsabilidad.

La Companfia actla acompanando a los consumidores con recetas equilibradas que incluyen lac-
teos, base de una dieta flexitariana.

Estos platos se ponen a disposicion de los consumidores en las redes sociales de Burgo de Arias
y Caprice Des Dieux ademds de en la seccion web de Arias ‘Cocina con Arias’. Son recetas que
otorgan un lugar privilegiado a los alimentos naturales, tradicionales y poco procesados, en conso-
nancia con la cultura y las practicas alimentarias locales.

Promover el PositiveFood es un compromiso para desarrollar y compartir con la sociedad acciones
concretas orientadas a siete objetivos

H#PositiveFood T@f 7 palancas para la accion
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Arias promueve una politica de compras responsables y codesarrolla con sus
ganaderos y proveedores un aprovisionamiento sostenible y creador de valor.

Uno de los cuatro principales focos de progreso del Plan Oxygen es una gana-
deria sostenible y unas compras responsables. Este pilar incluye los siguientes
objetivos para 2025:

# Aplicar la Politica de Buenas Practicas de Crianza en todas las dreas de re-
cogida de leche a nivel mundial.

# Implementar el Diagnéstico de Produccion Sostenible de Leche, con sus 10
palancas de mejora, en el 50% de los productores de leche.

# Contribuir a desarrollar producciones de leche a partir de rebarnos alimenta-
dos con agricultura ecolégica.

# Todos los
proveedores se
comprometen con
la Responsabilidad
Social Corporativa
firmando la Carta
de Compras

Responsables del Arias promueve una politica
de compras responsables

Grupo Savenciaq,
siendo evaluados

iyl v codesarrolla con sus
externa ganaderos y proveedores un

aprovisionamiento sostenible

y creador de valor

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

o

13 Foreloum
14 ‘S’:?BAMAKINA

15 setzossrus
TERRESTRES

~
~
“"
1

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
L0S OBJETIVOS
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Cuidando el producto
desde su

En el marco del Plan Oxygen, Arias viene trabajando en la implantacion de la Politica de Buenas
Practicas de Crianza en todas sus dreas de recogida de leche. Esta politica ha sido desarrollada
por el grupo Savencia y se basa en seis compromisos:

# Asegurar |a trazabilidad de los animales

# Proteger la salud de los rebaios

# Garantizar que los animales reciben una alimentacién sana y equilibrada

# Proteger la calidad de la leche con una higiene rigurosa

# Asegurar el bienestar de los animales y la seguridad de las personas que trabajan en las
ganaderias

# Actuar para la proteccion del medioambiente

En 2021, el 98,7% de la leche de vaca recogida a los ganaderos con los que la Sociedad trabaja
se ha auditado con los criterios definidos en dicha Politica, porcentaje muy proximo al objetivo del

™

o
98 /o de la leche de vaca
recogida a nuestros ganaderos

se ha auditado bajo la Politica
de Buenas Précticas de Crianza
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100% marcado para 2025. Cada dos anos, se renue-
van las auditorias para valorar la evolucion en cada
uno de los compromisos y se incluyen los nuevos
ganaderos que se van incorporando a las rutas
de la Compania.

Por otro lado, para conocer mejor el dia a dia
de nuestros ganaderos y entender sus necesi-
dades, y siguiendo su compromiso Oxygen de
codesarrollar los sectores agricolas sosteni-
bles y las compras responsables, Arias organi-
za regularmente charlas coloquio con parte de
sus ganaderos, a las que asiste toda la plantilla
con ordenador de empresa. Estos enriquecedores
intercambios ayudan a los empleados de Arias a
comprender las incertidumbres del sector IGcteo vy ,
las peculiaridades de cada una de las especies y tipos 45N
de leche que Arias utiliza (vacuno, ovino, caprino y BIO).

Ademds, Arias estd adherida al Acuerdo Lacteo para la '|30/
sostenibilidad del Sector, impulsado por el Ministerio de 0 de leche de cabra

Agricultura, Pesca y Alimentacion. ecolégico adquirida por la

Compania en 2021

Productos ecologicos

En el marco del Plan Oxygen, Arias también se ha propuesto mantener o aumentar si es posible la
proporcion de leche ecoldgica con la que elabora sus quesos. Asi, por ejemplo, en 2021 la propor-
cion de leche de cabra ecolégica adquirida por la Compaiiia se ha mantenido en el 13%.

Ademds, la Compania apoya y acompana a los productores que quieran
realizar la conversion de explotacion convencional a ecologica. Asi, se les fa-
cilita conocimiento y experiencia por parte de empresas especializadas.

En cuanto a la leche de vaca, el producto ecolégico que se ha desarrollado
en Mantequerias Arias se fabrica con leche ecolégica certificada.
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Compras Wwﬁé&@

Savencia desarrolla colaboraciones a largo plazo con sus principales proveedores e inscribe sus
relaciones en una dindmica de progreso compartido.

El Grupo selecciona a sus proveedores en funcidon de unos criterios de calidad, seguridad, servi-
cioy competitividad y su capacidad para proporcionar un soporte sostenible. Asegura el equi-
librio econdmico, garantizando la durabilidad de las relaciones comerciales, especialmente para
las pequenas y medianas empresas, y las organizaciones de tamano intermedio.

El andlisis funcional de las necesidades, la consideracion de
los costos completos y la bdsqueda de soluciones inno-
vadoras orientan la politica de compras y favorecen
el surgimiento de soluciones competitivas y peren-
nes. Los foros de innovacion permiten a los pro-
veedores exhibir sus productos y procesos. La
consolidacion de compras, la racionalizacion
de referencias y el desarrollo de acuerdos
marco también contribuyen a la competiti-
vidad.

Cartade
Compras Responsables

Savencia, en su bdsqueda de la excelencia,

desarrolla su negocio velando por el respeto
de las personas y por o preservacion de los
recursos naturales. De esta manerag, conside-
ra que el respeto de los derechos humanos, del
derecho laboral y medioambiental, la seguridad
alimentaria, lo proteccion de los datos personales, [a
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lucha contra la corrupcion y el tréafico de influencias, son condi-
ciones esenciales e ineludibles para las empresas y que, por otro lado,
no solo son totalmente compatibles con el desarrollo econdémico y la
optimizacion de procesos, sino que ademds son la Unica forma de ha-
cerlo sostenible en el tiempo.

En este marco, el Grupo se adhiere a compromisos como el Pacto
Mundial de las Naciones Unidas, en cuyos principios se apoya el C6-
digo de Conducta que deben cumplir todos los Compradores perte-
necientes al grupo.

Para informar a sus proveedores de estos compromisos, y para pre-
cisar sus expectativas en el marco de los acuerdos que establece
con los proveedores de todas sus filiales, ha redactado una Carta de
Compras Responsables. Savencia solicita a sus proveedores unirse
a dichos compromisos firmando la Carta, lo cual se tiene en cuen-
ta dentro de los criterios de seleccion de los procesos de peticion de
ofertas.

En Arias, el volumen de compras correspondiente a proveedores ad-
heridos a este compromiso ha aumentado hasta alcanzar e172,9% en
2021, 4 puntos porcentuales mds que en 2020.

Por otro lado, Savencia, en su aféin de trabajar con partners con politi-
cas de Responsabilidad Social Corporativa claras y ambiciosas, exi-
ge a sus principales proveedores que sean auditados por el gabinete
externo Ecovadis que proporciona una evaluacion de dichas politicas
y unas guias de mejora. Asi, el volumen de compras correspondiente a
proveedores auditados es del 50,5% en 2021. £l 5% de los proveedores
del Grupo han obtenido en esta auditoria una medalla Platino, cuando
la media del sector es del 1%.

Los compradores y todos los mandos de la Compania estdn formados
en |la politica de compras responsables del Grupo. Ademds, Arias estd
adherida al Cédigo de Buenas Practicas Mercantiles en la Contrata-
cion Alimentaria, impulsado por el Ministerio de Agricultura, Pesca y
Alimentacion. También es miembro del programa SEDEX, que garanti-
za una serie de estandares de sostenibilidad ética, laboral y medioam-
biental en la cadena de valor.

A A
<—"ﬁ'—>
A4
72,9% del

volumen de compras
de proveedores
adheridos a la

Carta de Compras
Responsables (4
puntos porcentuales
mas que en 2020)

50,5%

proveedores
auditados en
materia de
RSC en 2021
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La salud, la seguridad laboral y el bienestar de los colaboradores; la formacion y
el desarrollo profesional; lo igualdad, la diversidad y la conciliacion son los pila-
res de la gestion de personas en Arias.

El Plan Oxygen contempla los siguientes objetivos donde pone en el centro a las BE Gk
personas:

# Mejorar la salud y la seguridad laboral con el objetivo de 0 accidentes a través

TRABAJO DECENTE

de iniciativas implementadas en todas las filiales del Grupo y encuestas de opi- TEID
nidén para mejorar la calidad de vida en el trabajo. ﬁ/"

# Impulsar la igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres, y 17 e
la diversidad. Alcanzar la paridad de hombres y mujeres para 2025 en todo el L0S BJENOS
Grupo. Desarrollar las competencias profesionales. Doblar el nUmero de apren-
dices para 2025.

Perfil del QW&

A 31 de diciembre de 202], la plantilla de Arias ascendia a e @

395 empleados, de los cuales el 50% eran mujeres y el otro b b

50%, hombres. La plantilla estd distribuida en seis centros

de trabajo: Albacete, Burgos, Madrid, Ronda, Valladolid y Ve- 39 5

galencia en el territorio nacional, mads la delegacion comer-

cial en Portugal. empleados.
50% mujeres

La Compania apuesta por la estabilidad laboral, tal y como 50% hombres

refleja la distribucion de modalidades de contrato de tra-
bajo. Asi, el 90% de los contratos de sus empleados son in-

definidos. Mas del 90%

Respecto a su edad mediq, el 72% de la plantilla tiene una de la plantilla con
edad comprendida entre los 35 y los 54 afios. contrato indefinido
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Plantilla por género Plantilla por edad

Hasta 24 anos

Entre 25 y 34 anos 37

Entre 35y 44 anos ]30

Entre 45y 54 anos

Mds de 54 afos

Plantilla por pais

0,8 1992y
(3) ,' (392)

Estructura de la plantilla por Distribucion de modalidades de
categoria profesional contrato de trabajo®

CODIR 6 15% Contratos indefinidos 356 90,1%

Manager Cuadro 55 (13.9% Contratos temporales 39 9,9%

Otros puestos de Contratos fijos-discontinuos °
responsabilidad 43 10,9% 0 0%

Contratos de formacion O 0%

Colaborador 29] 73,7%

*En 2021, Arias ha contado con 20 becarios y
personas en practicas (no remuneradas).
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Contratos indefinidos por sexo

. . . Contratos indefinidos por
Contratos indefinidos por edad categoria profesional

Entr N Manager Cuadro o

e 25y 34 anos 25 (7% 54 15,2%
Otros puestos de

Entre 35 y 44 afos 115 (32.3% responsabilidad 42 11,8%

Entre 45 y 54 anos ]48 41,6% Colaborador 254 71,3%

Mds de 54 anos 68 19,1%
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Contratos temporales por sexo
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Contratos temporales por edad

Hasta 24 anos 2 5,1%

Entre 25y 34 anos ]2 30.8%

Entre 35y 44 anos 15 (385%

Entre 45y 54 afos 6 (15.4%

Mds de 54 afos 4 10,2%

Contratos temporales por
categoria profesional

CODIR O 0%

Manager Cuadro '| 2,5%

Otros puestos de
responsabilidad

1 (2,5%

Colaborador 37 95%
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Contratos a tiempo parcial por sexo

Contratos a tiempo parcial

por edad

Hasta 24 anos
Entre 25y 34 anos
Entre 35y 44 anos
Entre 45y 54 anos

Mds de 54 afos

Contratos a tiempo parcial por
categoria profesional

Manager Cuadro 2 A

Otros puestos de

responsabilidad 4 8,7%
Colaborador 40 (87%
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Namero de desvinculaciones y bajas Namero de desvinculaciones y
voluntarias segregada por sexos bajas voluntarias por edad

Hasta 24 anos
Entre 25y 34 anos
Entre 35y 44 anos
Entre 45y 54 anos

Mas de 54 anos

Nimero de desvinculaciones 'y
bajas voluntarias por categoria
profesional

Manager Cuadro '| 20%

Otros puestos de
responsabilidad

0 (0%

Colaborador
4 (80%
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op =+ |1O
SPAIN EUROPE

EMPLOYER ) 2021 EMPLOYER ) 2021

CERTIFIED EXCELLENCE IN EMPLOYEE CONDITIONS CERTIFIED EXCELLENCE IN EMPLOYEE CONDITIONS

Evolucion remuneraciones
medias por sexo*

2020 2021*
o

2020 2021

BN 5 0s6< | 20.851€

* Derivado por la mayor rotacion de mujeres en puestos de responsabilidad.

Evolucion remuneraciones Evolucion remuneraciones medias
medias por edad por categoria profesional
2020 2021 2020 2021

* Franja de edad en la que predominan puestos de nivel Colaborador.
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Por un entorno
Aegu/wl Yy Aa&w{a%

Arias mantiene un firme compromiso con la seguridad y la salud de todas las personas que
trabajan diariamente en sus diferentes centros de trabajo. Prueba de ello es que en 2021 ha man-
tenido el Sello Asturiano de Movilidad Segura en la Empresa y sigue formando parte de la Red
Asturiana de Empresas Saludables.

El 2021 ha vuelto a estar marcado
por el COVID-19 y gran parte de los
esfuerzos de la Sociedad durante el

ano han ido dirigidos a garantizar ’
la seguridad y salud de las perso-

nas. Para ello se han mantenido e
incorporado numerosas medidas . .
de higiene, distanciamiento y pro- Al’las mant]ene un ﬁl'me
teccion personal, medidas que se ° .

han ido adaptando en su nivel de CoOmpromiso con la Seglll'ldad
aplicacion a los indices de inciden-
cia registrados en las diferentes y ]a Sﬂl“d de tOdaS laS [)el‘SOIlaS

olas sufridas a lo largo del afio 2021.

que trabajan diariamente
en sus diferentes eentros de
trabajo
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Plan de contingencia frente al COVID-19

Desde el inicio de la pandemia se han ido activando una serie de medidas destinadas a evi-
tar cualquier tipo de contagio o propagacion interna, y el hecho de que sélo haya habido un
positivo por contagio interno muestra su eficacia. Entre las muchas medidas llevadas a cabo,
destacan las siguientes:

Higiene: Dotacion de gel hidroalcohdlico, desinfectantes y jabones de manos en todas las
plantas y puestos de trabajo, asegurando los stocks en todo momento, paralelamente a la
formacién e informacion sobre la higiene de manos y superficies.

Proteccion: Dotacion de mascarillas higiénicas y FFP2 para toda la plantilla, crema de ma-
nos para tratar los problemas dérmicos derivados del uso de alcoholes, controles de tem-
peratura a la entrada de todos los centros y cudrentenas adicionales a las emitidas por
los servicios pUblicos de salud para minimizar riesgos de
contagios. Ademds de todas estas medidas, en
momentos de alta incidencia del virus se ha
pautado, entre otras medidas, la utiliza-
cién obligatoria de mascarilla FFP2 en
todo momento, de cara a minimizar los
riesgos de contagio y como principal
medida de contencidn del virus.
Distanciamiento: Reorganizacion ||

de puestos y turnos para evitar la al
concurrencia de personas, insta- = |
lacién de mamparas en aquellos &
puestos en los que no se podia -

asegurar una distancia minima,

teletrabajo para personal no \

esencial en la produccién, plan |§

de vuelta al trabajo en oficinas, "\
escalonado y con limitaciéon de -

aforo y de personas, disminucion

de desplazamientos y limitaciones %=
‘:5?,;\‘ P

de aforos en salas de descanso y =\

vestuarios.

Memoria de Sostenibilidad e Informacion No Financiera 2021 53




o4

Prevencion de Riesgos Laborales

Para la gestiéon en materia de Prevencion de Riesgos Laborales, de todos los posibles modelos
organizativos contemplados en el marco legal vigente, Arias ha optado por el establecimiento de
un Servicio de Prevencion Propio, el cual asume directamente la gestion de las especialidades
de seguridad y ergonomia, y psicosociologia, teniendo externalizadas con un Servicio de Preven-
cién Ajeno (CUALTIS) las especialidades de higiene industrial y vigilancia de la salud.

Dentro de las actividades desarrolladas por el Servicio de Prevencion Propio, en las especialida-
des asumidas por este, se desarrollan a modo de ejemplo de actividades, entre otras, las evalua-
ciones de los riesgos de los diferentes puestos de trabajo y tareas desarrolladas, la elaboracion
y seguimiento de la Planificacion de la Actividad Preventiva, la coordinacion de actividades
empresariales con aquellas subcontratas que prestan servicios las instalaciones de Arias, el se-
guimiento de los requisitos legales aplicables a las mismas y los procesos desde el punto de vista
preventivo, la coordinacion y organizacion de la realizacion de las Visitas de Seguridad Com-
portamentales, inspecciones de seguridad y demds controles operacionales a realizar, el pro-
cesamiento y andlisis de la informacion registrada en el dmbito preventivo para la adopcion de

medidas y establecimiento de programas preventivos, |a realizacion
de las valoraciones ergondmicas de las tareas y actividades
de los procesos productivos.

Desde el punto de vista de las actividades desarrolla-
das por el Servicio de Prevencién Ajeno (Cualtis),
A contratado para la gestion de las especialidades
preventivas de higiene industrial y vigilancia de
2 la salud, éste desarrolla a modo de ejemplo de
~ actividades, entre otras, las mediciones de la
exposicion a ruido en los procesos producti-
vos, las valoraciones higiénicas de los dife-
rentes productos quimicos utilizados en las
instalaciones de Arias, las mediciones de la
exposicion a vibraciones de las tareas sus-
ceptibles a este riesgo higiénico de las desa-
rrolladas en las mismas, la realizacion de los
reconocimientos médicos iniciales y periodi-
cos d |os que estd sometido todo el personal de
Arias y las posibles incorporaciones, la realizacion
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de pruebas médicas especificas adicionales que puedan ser precisadas y acordadas, el proce-
samiento y andlisis de la informacion epidemioldgica derivadas de los controles médicos realiza-
dos para la adopcion de medidas y establecimiento de programas preventivos, etc.

Registros de accidentes

2021 ha sido un ano en el que se ha vuelto a valores de siniestralidad laboral similares a los re-
gistrados en tiempos pre-pandemia. En resultados de accidentabilidad podemos decir que el
ano 2020 no fue un ano representativo por el impacto que el comienzo de la pandemia supuso a
todos los niveles.

En 2021, pese a la situacion derivada del COVID-19, la actividad se ha mantenido con absoluta
normalidad a pesar de mantenerse la crisis sanitaria. Pese al cansancio emocional acumulado
por la situacion pandémica y la incertidumbre generada debido a las diferentes olas registradas
en el ano 202], la Companhia ha acabado el afio con unos datos de accidentes similares a los
de su anterior histérico pre-pandemia, con cinco accidentes con baja y 23 accidentes totales.
Datos que mantienen la tendencia de reduccion de accidentes que ya comenzé en afos previos,
y tomando los datos de 2020 como los de un ano que podemos considerar no representativo por
el inicio de la pandemia.

Elindice de gravedad también se ha reducido con respecto a anos anteriores, exceptuando tam-
bién el ano 2020, ya que, no solo ha habido pocos accidentes, sino que han sido leves y de corta
duracion.

87 B Accidentes con baja
B Accidentes sin baja

74

10
3 3 3 4 5 5

2007 2008 2009 2010 201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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Namero de accidentes por sexo

Accidentescon Accidentes sin Tasa Tasa
baja baja frecuencia gravedad

ey 5 | o | es | oss

Horas absentismo

48.744,76

Logros en seguridad laboral

En el ano 2021 se ha alcanzado y celebrado una |
serie de logros en el ambito de la accidenta- |
bilidad que para Arias es necesario resefar y |
poner en valor, a la vez que sirva de reconoci-
miento para los equipos de las diferentes locali-
zaciones que han alcanzado los mismos.

#2.000 dias sin accidentes en el centro de
fabricacion de Ronda (18-05-2021).

# 7 ainos sin accidentes en las oficinas centrales de
Madrid (10-09-2021).

# 6 afios sin accidentes en el centro de fabricacion de Ronda (24-11-2021).
# 4 aios sin accidentes en el centro de fabricacion de Burgos (27-04-2021).
#1afo sin accidentes en el centro de fabricacion de Valladolid (22-04-2021).

#1aiio sin accidentes en el centro de fabricacion de Vegalencia (08-09-2021).
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Los 10 Esenciales de Seguridad Savencia

Con la idea de redueir los accidentes, implantar unas reglas armenizadas, de minimos, a seguir
por todas las filiales del grupo y reforzar su eultura de seguridad, se ha lanzado el proyecto de
Los 10 Esenciales de Seguridad Savencia.

Un grupo de responsables de seguridad de varias filiales (incluida Espana) han trabajado en esta
iniciativa. El lanzamiento de los esenciales, a ritmo de 1 al mes, cuenta con la implicacion de toda
la linea de mando a través de informaciones, concursos y visitas de seguridad. Todo ello hace que
los esenciales pasen a formar parte de la cultura preventiva de los centros para que se reduzcan
los accidentes.

Los 10

ESENCIALES
DE SEGURIDAD 'y

SAVENCIA * [D
q G
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Comunicados de riesgos

En 2021, Arias ha continuado premiando los mejores comunicados de riesgos reclizados durante
2020. Para ello, cuenta con un jurado compuesto por el Comité de Seguridad y Salud de cada
centro que otorga los galardones a aquellos trabajadores que hayan contribuido con sus inicia-
tivas a lo mejora de las condiciones de seguridad del centro. £E| mejor de cada centro recibe un
reconocimiento por su contribucion.

Mejores Comunicados de Riesgos 2020
Fabrica de Vegalencia: David Lopez Méndez
Fabrica de Burgos: Dori Martinez Fuente
Fdbrica de Valladolid: Luis Fernando de la Fuente
Fabrica de Ronda: Francisco Guerrero Guerrero
Fdbrica de Albacete: Francisco Javier Mufioz Diaz

MEJOR Comvu
Nica
DE RIESCOS 2020Do

FABRICA DE VEGALENCIA

DAVID LoSpez MENDEZ

Debido o lo abro en of pazo do fo potab

o ilizade,
oc0 en lo arqueta de o 20nq de 4
con mucho fuerzq o

: ¥ provocs
#ncima del tramex de Jo n,qu.:.u bt

c 5
ando estén regenerando en la potabilizod

puntuales.

79 Una de los cafierios que
99 de cisterngs,
(hasta unos

o
30 en momentos muy
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Visitas de Seguridad Comportamentales

Dentro de la evelucién dela culturapreventivacn la empreso, Arias y Savencia apuestan
por la sensibilizacién y el compromiso de sus colaboradores c través de cambios en los
comportamientos. Para ello uno de los pilares en los que se basa la gestion de la seguridad
laboral es la realizacion de Visitas de Seguridad Comportamentales o toda la plantilla.

Dichas visitas consisten en un ejercicio de observaciéon por parte de dos personas a una
tercerq, en la que se trata de potenciar los aspectos positivos de la ejecucion llevada a
cabo por la persona observada y corregirlas acciones o condiciones peligrosas que pue-
dan provocar un riesgo o un accidente.

El sistemma de Visitas de Seguridad
Comportamentalesindividuales se ha
mantenido a lo largo de todo el 2021
con unas estrictas medidas de distan-

VID-19 para garantizar la seguridad y la .

ciamiento introducidas a raiz del CO-
salud de todos los empleados.

Dentro de la evolucion de
la cultura preventiva en la
empresa, Arias y Savencia
apuestan por la sensibilizacion
y el compromiso de sus

colaboradores
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Plan Anual de Bienestar
En el marco de su Plan Anual de Bienestar, Arias ha desarrollado durante 2021 las siguientes
acciones:
Mantenimiento del Programa de Ayuda al Empleado (PAE): Dada la coyuntura producida
por la pandemia y post-pandemia, ademds de la cantidad de problemas emocionales y
de agotamiento mental derivados de ellg, se decide mantener y potenciar el programa de
ayuda al empleado implementado a través de la empresa especializada Stimulus, la cual
proporciona apoyo psicolégico tanto a los trabajadores de Mantequerias Arias como a sus
familiares.
Estudios epidemiolégicos por parte del departamento de vigilancia de la salud.
Estudios serolégicos para asegurar el grado de inmunidad ante el COVID-19 de la plantilla
por parte del departamento de vigilancia de la salud.
Pruebas médicas complementarias en todos los reconocimientos médicos.
Informacion sobre gestion del estrés y habitos saludables
Camparia de vacunacion de la gripe
Fisioterapeutas en los centros de trabajo.
Taller de acondicionamiento fisico realizado con los

fisioterapeutas de cada centro, para desarrollar se-
siones de fortalecimiento muscular y estiramien-

tos durante el evento Mes de la Seguridad y Sa-

lud en el Trabajo.

Ampliacion de la dotacion de equipos me-

cdnicos para reducir las manipulaciones de

cargas y las posturas forzadas.
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Mes de la Seguridad y Salud en el Trabajo MES DE LA SEGURIDAD

La tradicional Semana de la Seguridad y Salud se tuvo
que adaptar a la situacion pandémica, optdndose por
un formato mucho menos concentrado: Mes de la Se-
guridad y Salud 2021, con actividades que respetaban
la distancia social y las medidas de higiene y seguri-
dad, asi como la ventilacion de los espacios en los que
se celebraron. Esta experiencia de desconcentracion
de las actividades de la Semana de la Seguridad ha
resultado exitosa y adaptada a las exigencias y nece-
sidades derivadas del COVID, para poder alcanzar e in-
volucrar a mds cantidad de trabajadores y facilitar la
accesibilidad de los mismos a las actividades.

 ESUR
Yo
e ol

W
A #SAVENCIAX vy, GROUPE
% f -3 SAVENCIA
\\) Us

Saveurs & Spécialités

gy

En 2021 se han celebrado las
OlimpiArias, consistentes
en diferentes pruebas por

equipos
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Dentro de este formato se desarrollaron las siguientes
acciones formativas, informativas y divulgativas:

1) OLIMPIARIAS: Consistentes en el desarrollo de las
siguientes pruebas de habilidad y conocimiento
pOor equipos:

# Circuito con gafas simuladoras niveles altos
de alcohol en sangre.

#Prueba de habilidad con carretilla / transpaleta.

# Prueba de realizacién de una resucitacion
cardiopulmonar a un muneco.

# |dentificacion de EPIs y equipar a un maniqui
con los correctos.

# Prueba de seleccion y uso de elementos de extin-
cion de incendios.

# Adecuacion del puesto de un usuario de pantalla de visua-
lizacién de datos.

# Circuito de seguridad vial con coches de juguete.

2) PICNIC SALUDABLE: Entrega de un pack con conte-
nido saludable al finalizar la actividad en la que se
participe.

3) TALLER DE ACONDICIONAMIENTO FiSICO: Rea-
lizado con los fisioterapeutas de cada centro,
para desarrollar sesiones de fortalecimiento
muscular y estiramientos.

4) RETO DE SEGURIDAD SAVENCIA: Cada equi- FEESS
PO inscrito participd en el reto enviado por el
Grupo Savencia.

5) RETO DE MOVILIDAD: Fomentar el uso de me-
dios de transporte alternativos al vehiculo propio
o el teletrabajo.
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impulso del cenecimiente

Arias considera que la formacién y el desarrollo profesional y personal son aspectos funda-
mentales para la retencidn y atraccion del talento. En el ano 2021, la empresa ha impartido 16.339
horas de formacion entre 2.001 participantes. En total se han llevado a cabo 530 acciones for-
mativas.

La Sociedad lleva a cabo una gestion del talento a través del Proceso de Gestion de Carreras
implementado por el Grupo. A través de este proceso se establecen los planes de carrera y de
desarrollo individuales, como también los planes de desarrollo colectivos.

El Plan de Formacion anual se define a través de la deteccidn de necesidades formativas de toda
la plantilla, e incluye el Catalogo de Formacién del Grupo (Delta Competences) para el desarrollo
de los colaboradores.

En este sentido, la Entidad también dispone de un aula formativa on-line con cursos y sesiones
acordes al Plan de Formaciéon anual, asi como una plataforma digital de formacién del Grupo,
cuyo amplio catdlogo de formaciones se ofrece a todos los empleados ‘conectados’.

También se ha continuado con las becas anuales y la politica de practicas (21 personas en prac-
ticas en Arias en 2021).

Asimismo, se ha conseguido que el100% de los empleados ‘conectados’ (con ordenador corpo-
rativo para su trabajo) hayan completado las formaciones en nutricién y compliance, priorita-
rias para la empresay el Grupo.

Horas de formacion por
16.339 horas de formacion categoria profesional
2.00] participantes cuadros 1.421
1. 54 5 colaboradores formados

Colaborador 14.918

530 acciones formativas
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gualdad y diversidad

En 2021, Arias ha mantenido sus medidas en materia de igualdad de oportunidades entre muje-
res y hombres alcanzando un equilibrio global en la composicion de su plantilla: del total de 395
empleados, el 50% son mujeres y el otro 50%, hombres. Ademds, el 53% de las nuevas contra-
taciones en este periodo han sido mujeres.

Todo ello es fruto del esfuerzo que viene realizando la Compania desde hace mds de una década
en materia de igualdad laboral. Asi, en 2009 constituyd su primera Comision de Igualdad y en

2010 aprobd su Plan de Igualdad.

Esta Comisién de Igualdad, que se
reline periddicamente todos los anos,
tiene como objetivos principales:

# Impulsar la aplicacion del principio
de igualdad y no discriminacién en
todas las politicas, decisiones y pro-
cesos que afecten al equipo.

# Tener un papel activo para infor-
mar, difundir y concienciar a toda
la plantilla en materia de igualdad.

# Aprobar medidas concretas que in-
tegren los valores y principios de la
Compaiiia en favor de la igualdad,
la no discriminacién y la integra-
cion.

# Favorecer el acceso y desarrollo
profesional de las personas dentro
de la Compania en base a criterios
de mérito, objetividad, adecuacion

Q

En 2021, el 50% de la plantilla
de Arias esta representado por

mujeres y el 53% de las nuevas
conlrataciones realizadas han
sido mujeres
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persona-puesto, asi como la conciliacion de su vida
personal y profesional.

# Preveniry preparar los cauces para tratar y resolver
los presuntos casos de acoso que se pudieran pro-
ducir dentro de la Compania.

# Asegurar la reduccién progresiva de la posible bre-
cha salarial entre hombres y mujeres, destinando
anualmente un porcentaje del presupuesto de in-
crementos salariales a mejorar los indicadores de
brecha.

En el Plan de Igualdad de Arias se cuenta con la figura
del Agente del Acoso en todos los centros de trabajo y
de un dispositivo de alerta y denuncia para prevenir e
informar, en su caso, de cualquier incidencia interna en
este dmbito.

Como reconocimiento a esta labor, desde 2011 la Com-
pafia cuenta con el Distintivo de Igualdad en la Em-
presa otorgado por el Ministerio de Igualdad, y que ha

renovado para el periodo 2021-2024, aunque anualmente deberd de

realizar las auditorias de seguimiento correspondientes.

En el dmbito de la diversidad, Arias estd adherida al Charter de la

igualdad de 0

Mantequerias Arias Novier

portunidades ﬁ

. En ARIAS

~ cultivamos
1a igualdad

IGUALDAD...
EMPRESA

Diversidad desde 2010 y ha renovado su compromiso en 2021. Ade-

mas, la Compafia cuenta con un protocolo de integracion laboral,
en términos de seguridad y salud, para personas con discapacidad.
También mantiene acuerdos con entidades para la integracién so-

cio laboral de colectivos en riesgo de exclusion social.

8 O

8 empleados con discapacidad
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AriQs

Hoy en diq, la posibilidad de poder compaginar la vida personal y profesional es un elemento
diferenciador para las companias. Arias siempre ha apostado por facilitar las medidas necesa-
rias para la conciliacion de la vida personal y laboral de todo su personal, alin en los momentos
mas dificiles que se han vivido con la pandemia. Esta cultura de empresa ha permitido adaptarse
a las nuevas necesidades de una forma rapida y efectiva.

Dentro de su proceso de mejora continua y siguiendo el modelo efr, en 2019 se cred el catalogo
Arias Concilia, que recopila las medidas de las que se puede beneficiar la plantilla divididas en
seis dreas: calidad en el empleo, flexibilidad temporal y espacial, apoyo a la familia, desarrollo
personal y profesional, igualdad de oportunidades y liderazgo y estilos de direccion. De hecho,
en enero de 2022, la Compania ha renovado su certificacion efr como empresa familiarmente

Prima extraordinaria de

Reconocimiento
El pasado mes de octubre, el Direc-
tor General de Arias comunico a la

Catalogo Arias Concilia

Protocolos de teletrabajo en todos los centros de
trabajo

Medidas de flexibilidad temporal para toda la
plantilla

Entrega de PC portatil a colectivos especificos
Sistema de teléfono fijo incorporado al PC portatil
Sistemas de videoconferencia (Teams)

Permiso no retribuido con reserva del puesto de
trabajo

Bolsa flexible de horas para facilitar la atencion de
necesidades personales o familiares en términos
de conciliacion.
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plantilla la decision del Grupo de re-
conocer el gran trabajo que todo el
personal del mundo habia realizado
durante los dificiles meses de pande-
mia, asi como ayudar a los colabora-
dores ante un escenario de fuertes in-
flaciones de final de ano antes de las
fiestas navidenas. Este animo de re-
conocimiento y ayuda se materializd
en el abono de una prima extraordi-
naria de 500 euros a todo el personal
en el mes de noviembre.




o
Didlogo

Arias aplica en la actualidad dos convenios colectivos. Cinco de sus centros de trabajo estan
regidos por el Convenio Colectivo Sectorial de Industrias Lacteas (60% del personal), mientras
que en su centro de Asturias (Vegalencia) es de aplicacion un convenio propio para el centro
(40% del personal).

Ademds de estos dos convenios de aplicacion, las relaciones laborales de la Entidad se rigen de
igual manera por su Plan de Igualdad vigente, donde se hacen mejoras significativas sobre lo
regulado en ambos convenios colectivos.

En lo referente a las condiciones eco-
nomicas, el 57% de las personas tra-
bajadoras que forman parte de la
Compania tienen sus condiciones de
conformidad a lo establecido en el
respectivo convenio colectivo de apli-

cacion, mientras que el 43% restante
cuenta con unas condiciones salaria-

les individuales superiores a las reco- El 43% del persona‘ de Al‘ias
gidas en los mismos. . o o
tiene unas condiciones
an superiores a las establecidas
Ak &b por los eonvenios colectivos de

60% Convenio Colectivo apllcaCl()ll
Sectorial de Industrias Lacteas

40% Convenio Colectivo
Propio en Vegalencia

Memoria de Sostenibilidad e Informacion No Financiera 2021 67



Dentro del didlogo social, la representacion legal de las personas trabajadoras es un érgano cla-
ve para la interlocucion con la representacion de la Compania en cualquier tipo de situaciones y
que promueve y desarrolla la cultura y valores de la Companiia.

En Mantequerias Arias, la seguridad y salud de los colaboradores es una prioridad, por o que ade-
mas de los Comités de Seguridad y Salud constituidos de conformidad a la legislacion vigente,
se desarrollan reuniones trimestrales con la representacion legal de los trabajadores en aque-
llos centros donde no existe obligacion legal de tener un Comité de Seguridad y Salud, teniendo
asi una interlocucion directa en materia de seguridad, salud y bienestar con todos los centros
de trabajo.

Desde el inicio de la pandemia COVID-19 se cred un
equipo de trabajo especial para garantizar
la seguridad y salud de toda la plantilia,
asi como para asegurar la produccion 4
en sus centros. Dicho equipo, forma- ‘
do por el Comité de Direccidn, los
directores de cada una de las fa-
bricas y parte del segundo nivel
de la compania, se reunia cada
dia o cada semana en funcion
de la gravedad de la situacion,
para tartar asuntos como las
medidas a aplicar en mate-
ria preventiva, en materia de
conciliacidn o en materia de
organizacion productiva du-
rante la época mas dura de la
pandemia.

4
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La proteccion del medio ambiente es uno de sus ejes principales de Savencia, alre-
dedor del cual gira su estrategia industrial. Los objetivos de su Plan Oxygen en este
ambito son:

# Disminuir el consumo energético y los gases de efecto invernadero de la produc-
cién en un 25% (por tn vs 2015).

# Aumentar el uso de energias renovables.
# Reducir en un 25% el consumo de combustible (por km vs 2015).
# Disminuir la captacion de agua del medio natural en un 25% (por tn producida vs 2015).

# Reforzar la seleccion y valorizacién de los residuos industriales y contribuir a solu-
ciones circulares de gestion de los mismos.
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Uso sostenible de los Aecurd2d

Arias ha asumido un firme compromiso para minimizar su impacto medioambiental y, de esta for-
ma, contribuir a revertir los efectos del cambio climético, uno de los mayores problemas que afronta
la humanidad.

Para ello, se han puesto en marcha una serie de medidas para mejorar la eficiencia energética, in-
crementar el uso de energias renovables y disminuir el uso de combustibles fosiles.

En relacion al consumo energético por tonelada producida, en 2021 la Entidad ha conseguido una re-
duccion del 25% respecto a 2015 trabajando en la estandarizacién de procesos y métodos de ope-
racion que minimizan el consumo energético, en la adopcion de equipamiento de alto rendimiento, asi

como en el impulso de planes de optimizacion.
camaras de maduracién para reducir
las pérdidas de frio, la mejora del ais-

lamiento de las tuberias, |0 sustitu- Arias ha asumldo un ﬁrme
cion de los equipos de tratamiento de o o o o

aire de salas de envasado por equi- comprﬂmlso pal'a minimizar
pos free-cooling, la instalacion de va- o t do b- t I
riadores para los compresores, la me- su lmpac O medaioamnienta
jora del control de la climatizacion, o

agrupacion de producciones, Ia me-

dicién en continuo de los consumos y
la utilizacion de alarmas para la iden-

Ejemplos de medidas para el ahorro
energético llevadas a cabo en 2021
son el cambio a iluminacion LED, la
instalacion de puertas rapidas en las

y, de esta forma, contribuir a
revertir los efectos del cambio
tificacion inmediata de desviaciones y CIimi’ltiCO

excesos de consumo.
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De cara al periodo 2022-25, la Compania estd trabajando en la certificacion de sus principales centros
en el Sistema de Gestion Energética, valorando diferentes proyectos de autoconsumo en las princi-
pales plataformas logisticas.

Consumo energético (Mwh)
2021
Electricidad 20458

Gas natural 3]637
Gasoil + Gasolina 4070

Propano

TOTAL RSKIWASYA

é 250/0 reducciéon

de consumo
energético por
tonelada fabricada
vs 2015
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Agua

La minimizacion del consumo de agua es otra de las prio-
ridades ambientales contempladas en el Plan Oxygen. Se
busca mejorar y optimizar su consumo a través de una re-
duccidn en la captacion de agua del medio natural de un
10% por tonelada fabricada para 2025 respecto a 2015.

La Entidad establece una serie de medidas para controlar
el consumo de agua:

# Mejoras en la monitorizacion de los consumos, delimi-
tando los consumos por zonas y realizando un segui-
miento. Los resultados estdn disponibles para consulta
de los operadores.

# Amortizar una parte del agua contenida en la leche o
suero, obtenida por 6smosis inversa que se reproce-
say se emplea para limpieza.

# Optimizacion de los procesos de limpieza,
para reducir el consumo de agua en todos
sus ciclos: prelavado, lavado y enjuague;
recuperacion y reutilizacion del agua de
aclarados de los camiones cisterna y del
agua de la refrigeracion de las bombas,
disposicion de pistolas en las mangue-
ras, ajuste de la frecuencia de las lim-
piezas y de los tiempos de aclarado y
disminucion de las pérdidas por pur-
gas. Supervision especifica del consu-
mo de agua en |los procesos de limpieza
automatica (CIP).

# Campaiias de formacién y conciencia-
cion mediante iniciativas de mejora conti-
nua dirigidas a la plantilla y creacion de equi-
pos de trabajo para profundizar en medidas
que optimicen el consumo del agua.

(o) .
8 /o reduccion
de consumo

de agua por
tonelada en 2021
en relacién con
2015
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Gracias a la aplicacion de estas medidas, el consumo de agua en 2021 ha descendido un 8% en
relacion a 2015.

Ademads de la estrategia llevada a cabo por la Compafia para disminuir el consumo de agua, se
han llevado a cabo una serie de medidas de control de los procesos de produccion para reducir
las pérdidas de materia en el agua de salida de sus procesos y mejorarlos. La Sociedad cuenta
con un elevado grado de autoexigencia con respecto a los niveles de DQO (parémetro que mide
la materia orgénica) previos a la depuracion. Estos bajos niveles, a la vez de reducir la pérdida de
materia implican una mayor eficiencia energética en el funcionamiento de la depuradora.

Las plantas del Grupo disponen de depuradora que tratan el 100% de las aguas residuales antes
de enviarlas al medio natural. En todos los centros de Arias se realizan exigentes controles de
los procesos de depuracion para asegurar que los ver-

tidos cumplen con los requisitos legales. Un claro
ejemplo de ello, es la planta de Vegalencia,
cuyas aguas residuales se vierten a un rio
salmonero con exigencias de limpieza
del agua de vertido muy superiores
a las de otros rios. La Compafia no
ha registrado ninguna incidencia
destacando su buen trabajo en
este dmbito.

EI100% de los lodos generados
en el proceso de depuracion
del agua se valorizan para la

produccion de biogas, com-

postaje o tratamiento de

suelos agricolas.

La Sociedad recupera ade-
maAas agua de sus procesos,
como por ejemplo el de la 6s-
mosis inversa, para reutilizarla en
pre-aclarados o limpiezas.
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Control de emidtoned

Esta optimizacion del consumo energético, unida a la contratacion de suministro de energia eléc-
trica con garantia de origen 100% renovable, ha permitido que las emisiones de efecto invernadero
de los alcances 1y 2, es decir que provienen del consumo de energias, se reduzcan en un 56% en 2021
respecto a 2015 por tonelada fabricada. Esta reduccion supera ampliamente y con antelacion el ob-

jetivo marcado para 2025 del 20%.

En 202, la flota de vehiculos de Arias ha reducido su consumo de combustible por km recorrido un
10%, gracias a la optimizacion de las rutas de los comerciales y a la incorporacion de nuevos vehicu-
los hibridos, siendo este tipo de vehiculos un 10% de la flota de 2021. Ademds, la Compafiia ha implan-

tado el teletrabajo obligatorio un dia a
la semana en los puestos que puedan
realizarlo, con posibilidad de aumentar-
lo a dos dias, lo que ha permitido reducir
las emisiones asociadas a la movilidad
de sus empleados.

Una vez que los alcances 1y 2 de la hue-
lla de carbono estdn perfectamente
medidos y gestionados, en 2020 la So-
ciedad comenzob el calculo del alcance
3 de su huella. Se trata de las emisiones
indirectas que se derivan de sus ope-
raciones o actividades de la empresa,
pero que no pertenecen ni son contro-
ladas por ella. Ello incluye los productos
y servicios comprados, los desplaza-
mientos de empleados, el tratamiento
y valorizaciéon de residuos, la gestion de
los coproductos, el transporte y distri-
bucion de las materias primas y de los
productos terminados, etc.

En 2021, 1a flota de vehiculos
de Arias ha reducido su

consumo de combustible por
km recorrido un 10%
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En cuanto al transporte, la Entidad se ha comprometido a su reduccion de la huella de su logistica ads-
cribiéndose al programa Lean & Green. Esta iniciativa internacional, impulsada en Espana por AECOC,
tiene como objetivo ayudar a las empresas a cumplir los compromisos definidos en la Cumbre del
Clima en Paris (COP21) de emisiones neutras en carbono para el afo 2050 y esté formada por una
plataforma de companias que apuestan por un transporte eficiente y sostenible basado en un modelo
de colaboracion entre todas las partes de la cadena de suministro.

En esta lineq, Arias se compromete a reducir las emisiones de diéxido de carbono de su logistica,
para lo que cuenta con el acomparnamiento del programa Lean & Green y de la consultora Creara
Energy Experts.

De hecho, el 90% de la flota de vehiculos de larga distancia gestionados por la Sociedad son Euro5 o
Euro6, y en distribucion de dltima milla estén en marcha varias experiencias con vehiculos con com-
bustible alternativos como GNC, GNL y eléctricos.

En 2021, la Compaiiia ha recibido las primeras entregas de leche en Mega-Trailer, camiones que con
una cabeza tractora transportan simulténeamente dos cisternas. De esta manera se transportan 40
toneladas de leche por viaje en lugar de 25, reduciendo entorno a un 20% las emisiones de CO, y un
40% las emisiones de otros contaminantes como los NO.,.

Precisamente, Arias trabaja de la mano del operador Salvesen Logistica, que estd certificado bajo los
estandares marcados por las normas UNE EN ISO 9001:2015, UNE EN 1ISO 14001:2015 y FSSC 22000, sobre
calidad, medioambiente y seguridad alimentaria respectivamente. Ademdas, el 100% de la electrici-
dad consumida en sus centros de trabajo es de origen 100% renovable.

La Sociedad también busca sinergias con otras filiales de su Grupo y con otros fabricantes para opti-
mizar el transporte de sus productos realizando grupaijes.

+000 S
‘g -56% = ‘0Y: 100% ce
Co, eq de CO, por “;" la electricidad
tn de producto consumida es de
fabricado vs. 2015 origen renovable
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Por otro lado, en 202}, la Entidad ha realizado, entre sus empleados, una formacion sobre el ‘Calculo de
la huella de carbono’ con objeto de que sean capaces de identificar acciones de reduccion de gases
de efecto invernadero.

Ademds, entre el 16 y el 22 de septiembre, con RETO MOVILIDAD
motivo de la Semana Europea de la Movi- W o

lidad, se organizé el ‘Reto Movilidad’, cuyo

SEMANA EUROPEA DE LA MOVILIDAD 16-22 SEPTIEMBRE 2021

DESDE EL GRUPO SAVENCIA QUEREMOS QUE

objetivo fue adquirir habitos de movilidad Sl
mds sostenibles, seguros y saludables, al- oA i poronlig S agl Sl
ternativos a los desplazamientos en vehiculo ,. ] on icileta,en iransporte pablico, compartendo coche, st
privado en solitario, tales como ir caminando LY e e e i st taronn
al trabajo, en bicicleta, en transporte pablico, e s e c T
compartiendo coche, etc. Esta iniciativa aho- R S

6 451km en desplazamientos en vehiculo fsedimi et i b e g
individual. #MobilityChallenge kot o Ene sl e s Y SO

Adhesion a Lean§Green

Arias trabaja cada vez mds por conocer, controlar y reducir
las emisiones de gases de efecto invernadero de alcance 3, y
para ello se adhirié en 2020 a la iniciativa internacional Lean &
Green, cuyo objetivo es contribuir a que las empresas reduzcan L -

. . . ) ean & Green Espafia
las emisiones de gases de efecto invernadero derivadas de las nuevo miembro:
actividades logisticas para alcanzar los objetivos definidos en AN
la Cumbre del Clima en Paris (COP21) de emisiones neutras en ARIAS
carbono para el ano 2050.

Emisiones de gases de efecto invernadero (Tn CO,e)

Emisiones directas (alcance 1)
Emisiones indirectas por el consumo o compra de energia (alcance 2)

Otras emisiones indirectas (alcance 3)
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Economia
y ECO-

Arias ha adquirido un claro compromiso con la economia circular basado en reducir, reusar y reci-
clar. La Sociedad aboga por este paradigma mediante la valorizacion de los residuos industriales,
lo minimizacion de materiales de envase y embalajes, y lo blsqueda de soluciones circulares para
su gestion.

En este sentido, ha valorizado el 84% de sus residuos durante 2021, frente al 64% en el 2015. La Com-
pania trabaja para dar a los residuos industriales una segunda vida (reciclado, compostaje o empleo
como combustible).

Savencia y Arias, en Espana, llevan varios afos trabajaondo en el control de sus productos, envases
y embalajes, desarrollando acciones de eco-concepcion y eco-disefio para minimizar su impac-
to ambiental. En esta lineg, se ha desarrollado la Carta de Concepcion Responsable, que define las
guias en las que tienen que basarse las filiales para desarrollar sus productos y embalajes, siendo uno
de los objetivos del programa Oxygen, dentro del eje ‘Un placer sano y responsable’.

Esta guia trabaja las siguientes palancas:

Elaboracion responsable de los productos

0 &

Packaging ecoldgico

Clean label Optimizacion de Calidad

o Comunicacion responsable
los procesos nutricional
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Estas son algunas de las acciones que contempla:

# El rediseno del embalaje incidiendo en la reduccion de su peso y la maximizacion del uso de mate-
riales reciclados para los embalajes. EI100% de las cajas de carton de Arias son de carton reciclado.

# El objetivo es que en 2025 el 100% de sus embalajes sean reciclables o biodegradables. En 202],
el 93% de sus embalajes ya eran reciclables o biodegradables. El cartén de los packs de toda la
gama Burgo de Arias estd certificado como compostable y biodegradable, y en concreto el Burgo
de Arias Bio se empaqueta con cartén FSC, una certificacion que garantiza la gestion sostenible de
los bosques.

# Limitar el nUmero de ingredientes y el grado de transformacion.

# Optimizacion de los procesos de produccion en cuanto al consumo energético y d la pérdida de

materia. En este sentido, la Compania ha reducido su pérdida de materia prima en un 44% desde
2017.

# Optimizacion del ciclo de vida del producto evitando el desperdicio.
# Asegurar en nuestros productos el aporte nutricional presente de manera natural en la leche.

Los esfuerzos que realiza la Sociedad para el reciclaje de sus envases se han visto reconocidos
con un certificado de Ecoembes. Esta organizacion medioambiental sin dnimo de lucro avala que
la Compania contribuye a la proteccion del medio ambiente.

o W

.‘ s
oo
100% 93% de > 100% ...

P s\x&\\}

de las cajas embalajes Burgo de Arias Bio cartdn de los packs
de carton son  reciclables \O i\%\m de Burgo de Arias
de carton (casi cumplido FSC ﬁmmﬁm%mm estan fabricados con
reciclado el objetivo del Embalaje hecho materia prima de
100% para 2025) con carton FSC bosques sostenibles
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De cara al periodo 2022-25, la Entidad estd tro-
bajando en la certificacion Residuo Cero dado

Qe .
ecoembes que ya actualmente todos los residuos de los
centros principales tienen como destino final

~ CERTIFICA QUE plantas de revalorizacion.
N TR A A Arias desarrolla procesos de mejora continua
ha contribuido a la proteccion del medio ambiente con el . . . .z
ahorro de 850 t de CO2 equivalentes en el afio 2021 promOVIGHdO |G Imp|ICC1CIOﬂ de SUS emp|eGdOS
gracias al reciclado de sus envases. . e . .
- “ en la identificacion de oportunidades de reduc-

cion de materiales de envase y embalaje. De he-
cho, en 2021, varios colaboradores han desarro-
llado una mejora que ha permitido la reduccion
W& del consumo de film tapa de las Barras de Bur-
go de Arias en un 28%. Natalia Acebedo ha aportado la idea y Carmen Ferndndez y Diego Alvarez
han ayudado en la ejecucion.

Por otro lado, con el objetivo de reducir los resi-
duos, en 2021, la Companhia ha cambiado la
mayor parte de sus los contendores de
1.000 litros en los que recibe productos
quimicos. Hasta entonces, emplea-
ba contenedores IBC de estructura
metdlica y bombona de plastico
que podian ser reutilizados solo
entre 8 y 10 veces, por lo que su
vida final no llegaba a mas de

dos anos.

La Entidad ha sustituido estos e ' [ €T
contenedores por Varibox,
que son 100% plasticos y 100%
reciclables, cuya calidad per-
mite que su vida Util sea de mi-
nimo cinco anos. Este contene-
dor mejora ademads la seguridad
en el trabajo, impidiendo los acci-
dentes por salpicaduras.
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Otra de las medidas que Arias ha emprendido en este dmbito, es la
optimizacion de los procesos de su cadena de suministro de manera
que la fiabilidad de la prevision sea lo mds elevada posible y se eviten
previsiones por encima de los estimado que supongan desclasificar
parte de la produccion.

84%

residuos

valorizados

La Sociedad también imparte formacion laboral sobre reciclaje, de
cara a fomentar la correcta separacion de residuos, tanto a nivel pro-
fesional como particular.

Palets sostenibles b ‘ = cHeR

Febrero, 2022

. q . _.Certificado de Sostenibilidad
Arias emplea un sistema de pooling de palets que le LI bid
ayuda a cuidar el medio ambiente:

Toda la madera procede de bosques sostenibles,

certificada 100% por FSC y PEFC.

Los pallets duran hasta 10 veces més que los blan-

Cos gracias a su mayor calidad.

Los pallets se reparan, reutilizan y comparten
constantemente, lo que ayuda a reducir las emisio-
nes y ahorrar en recursos naturales.

El 100% de los palets se reciclan al final de su vida

atil.

Se emplea una red muy eficiente de distribucion y

seguimiento de los palets para reducir las emisio-

nes y la pérdida de los mismos.

El proveedor de pooling de palets de la Comparia es
CHEP. Gracias a este sistema de trabajo, en 2021 se ha
generado un ahorro en madera de 110.433 dm?, equi-
valente a més de 107 arboles salvados; una reduc-
cion en las emisiones de 128.560 kg, equivalente a
tres vueltas al mundo en camién, y una disminucion
en los residuos generados de 10.311 kg, equivalente a
mds de dos camiones de residuos.
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Como parte de su enfoque de Responsabilidad Social Corporativa y del desarrollo de sectores agri-
colas y ganaderos sostenibles, Arias se compromete a preservar la biodiversidad y a fomentar su
desarrollo. La preservacion de la biodiversidad es una necesidad para el desarrollo de un modelo
ganadero sostenible y respetuoso con el planeta. No se han producido impactos ambientales dentro
de las operaciones industriales de la Compania. Ningdn centro productivo estd dentro de espacios
naturales protegidos.

Respecto a la preservacion de la biodiversidad en el entorno de los centros productivos, se fijan obje-
tivos medioambientales y planes de mejora asociados para reducir la huella ambiental de o Enti-
dad. Es un proceso de mejora continua, confirma los resultados de la puesta en marcha de los planes
y en paralelo sigue midiendo y evaluando tanto las emisiones
como los consumos de aguag, energia y recursos para
identificar nuevas areas de mejora.

Sus ejes principales de accién, aunque No los
dnicos, son:

# Reducir el consumo de agua y energias

# Reducir las emisiones de gases de
efectoinvernadero

# Reducir el consumo de combusti-
bles fosiles

# Minimizary valorizar los residuos
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Arias es una empresa con un marcado compromiso social que concreta con una serie de inicia-
tivas que fomentan la integracion laboral de los jovenes y de personas en riesgo de exclusion
social. Para dar apoyo a estos colectivos, la Compania realiza acciones de colaboraciony volun-
tariado corporativo en diferentes proyectos con ONG y entidades sin dnimo de lucro.

Desarrollo cormundtanrce

Arias estd comprometida con la integracion laboral de los jovenes, contando con diversos con-
venios de prdcticas con universidades y otros centros de formacion. Mediante estos convenios,
acoge a alumnos en sus centros para complementar sus conocimientos de forma prdctica y
para que puedan adquirir una experiencia laboral en un contexto real.

La Sociedad también estéd comprometida con la integracion laboral de personas pertenecien-
tes a colectivos mas desfavorecidos. Asi, junto a la Fundacién PRODIS, que trabaja por la in-
tegracion social y profesional de personas con discapacidad intelectual, ha facilitado a este
colectivo una serie de practicas laborales virtuales.
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También ha colaborado con el Prodis Winter Town,
un festival de Navidad solidario a beneficio de la
Fundacién. Dicho evento contd con conciertos,
actividades infantiles, tombola y zona gastrono-
mica con foodtrucks.

MEDITERRANEA

£ T MPOS OF PANDEMIA

Ademds, colaboré con el centro especial de ) e —
empleo de la Fundacion Prodis para adquirir s P bamadrid.or
los regalos del concurso de dibujos que anual- A R o oE AL,
mente organiza antes de la Navidad con los ; 3
hijos y familiares de empleados, siendo el mon-
tante de la colaboracion de 1.496 euros.

También ha participado en el Plan de Formacion
Dual 2021 del Centro de Formacion Profesional Pé-
rez de Guzman de la localidad de Ronda.

Por otra parte y en esa misma localidad andaluza, la
Compania ha colaborado con la Escuela de Cocina ‘El Go-

limbreo’, impartiendo un taller formativo sobre nutricion para
personas en riesgo de exclusion.

También ha donado equipos informaticos (pc’s y
panallas) a la Asociacién Cultural La Kalle, una
organizacion de Madrid que trabaja para que
jovenes en riesgo de exclusion social puedan
desarrollar sus potencialidades y cualificarse
profesionalmente, favoreciendo su emplea-
bilidad.

Ademds, Arias también ha apoyado diver-

sos eventos deportivos benéficos a través

de la participacion de sus empleados y/o

el patrocinio de los mismos. Asi, por ejem-

plo, 104 colaboradores de la Compania

han formado parte del e-Health Challenge,
una olimpiada interempresas on-line de
ambito mundial.
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261.854 €

donados tanto en

productos como
economicamente

Los ganadores han tenido la oportunidad de

elegir la entidad sin dnimo de lucro a la que des-
tinar una aportacion de 1.250 euros. Las beneficia-
rias han sido lo Asociacién Espaiiola contra el Cancer (AECC), AYMER, la
Asociacion Sindrome 22q11 y la Asociacion de Familiares de Enfermos de Al-
zheimer de Las Merindades (AFAMER).

Por otra parte, la Entidad ha patrocinado la carrera solidaria de la Fundacion Sindrome de Down
Madrid, en la que participaron 21 empleados. En la Carrera de la Mujer de Madrid participaron
ocho colaboradoras y en la Carrera de la Mujer de Gijon, siete mujeres de Arias. A través de
estas dos dltimas pruebas se recaudan fondos para la Asociacion Espanola contra el Cancer. La
Compania paga la inscripcion a todos los participantes.

También en el marco del apoyo a las causas sanitarias, la Sociedad colabora en la recogida
de tapones de plastico impulsada por Fundacion Seur para cubrir el tratamiento de nifios con
enfermedades raras.

Durante el afo 2021, Arias ha redlizado varias donaciones econdémicas y de productos fruto de
su compromiso solidario. Los diferentes centros de trabajo de la Compania han donado un total
de 95.256,76 kg de productos propios a varios Bancos de Alimentos (Madrid, Burgos y Asturias)
y otros 338 kg a otras entidades locales (Asociacién de Kayac de Asturias, Ayuntamiento de
Ribera de Arriba y Asociacién Reto a la Esperanza). Todas estas donaciones, tanto de productos
como econdmicas, que en 2021 Arias ha hecho a diferentes organizaciones sin animo de lucro,
han ascendido a la suma total de 261.854 euros.
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La presente Memoria de Sostenibilidad e Informacién No Financiera plasma el desempefio eco-
némico, social, laboral y ambiental de Arias en 2021. A través de este informe, la Compafia cum-
ple con los requisitos de la Ley 11/2018 de 28 de diciembre en materia de informacién no finan-
ciera y diversidad, siendo verificado el tal y como exige dicha ley.

En la presente memoria no se incluyen los datos de beneficios netos, impuestos sobre benefi-
cios pagados, importe de las subvenciones publicas recibidas y consumo de materias primas
correspondientes a 2021 por una cuestion de confidencialidad. En la Memoria de Informacion No
Financiera 2021 de Mantequerias Arias presentada en el registro mercantil estos datos si que se
han reportado para dar cumplimiento a la Ley de Informacion No Financiera

El grueso de la informacion de la Memoria de Sostenibilidad e Informacion No Financiera de
Arias hace referencia o Mantequerias Arias S.A. (referida también como la Compania, la So-
ciedad, la Entidad o Arias a lo largo del documento), si bien se hace alguna mencién puntual a
Savencia Saveurs & Spécialités (también referida como Savencia o el Grupo), Grupo internacio-
nal francés al que pertenece Arias, dentro de su actividad Fromage & Dairy.

Para su elaboracién se han considerado algunos de los marcos internacionales de referencia
en el dmbito del reporting, como los estandares de la guia para la realizacion de memorias de
sostenibilidad del Global Reporting Initiative (GRI), los 10 principios del Pacto Mundial y los Ob-
jetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la ONU.

En 2021, el Grupo ha actualizado internamente el andlisis de materialidad en base a las tenden-
cias sociales y la actualidad de nuestro sector de actividad.

Este trabajo se ha realizado por el Comité Oxygen del Grupo, liderado por la Direccion de RSE de
Savenciay con la colaboracion de varias direcciones del Grupo (Recursos Humanos, Compras,
Aprovisionamiento Lacteo, Marketing, Nutricién, Calidad e Industrial).

El andlisis global realizado no ha aportado otros retos suplementarios a los ya identificados el ano
anterior. Sirve de base para que todas las filiales, entre ellas Arias, alineen sus planes a nivel pais.

Se han identificado 16 retos para los que se ha verificado su adecuacion a la normativa y ase-
gurando que se da cobertura a los siguientes puntos:

# Temas previstos por la normativa: empresarial, social, medio ambiente, derechos humanos,
lucha contra la corrupcion y lucha contra la evasion fiscal.

# Otros temas esperados: consecuencias del cambio climdatico, economia circular y desperdicio
alimentario, precariedad, alimentacion sana y sostenible, bienestar animales, acuerdos colecti-
Vos, y acciones relativas a diversidad y discapacidad.
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Para cada uno de los cuatro ejes mayores identificados se ha definido un compromiso y objeti-

vos cuantitativos y/o cualitativos.

REQUERIMIENTO DE LA LEY APARTADOS

Una breve descripcion del modelo de negocio del grupo, que incluird su or-
ganizacion y estructura, y los mercados en los que opera.

2.1 Principales dimensiones

Objetivos y estrategias

2.6 Cultura empresarial

Entorno empresarial y los principales factores y tendencias que pueden
afectar a su futura evolucion.

2.4 Particularidades del sector

Una descripcion de las politicas que aplica el grupo respecto a dichas
cuestiones, que incluird los procedimientos de diligencia debida aplica-
dos para la identificacion, evaluacion, prevencion y atenuacion de ries-
gos e impactos significativos y de verificacion y control, incluyendo qué
medidas se han adoptado.

2.8 Buen Gobierno

Los resultados de esas politicas, debiendo incluir indicadores clave de
resultados no financieros pertinentes que permitan el seguimiento y eva-
luacion de los progresos y que favorezcan la comparabilidad entre so-
ciedades y sectores, de acuerdo con los marcos nacionales, europeos o
internacionales de referencia utilizados para cada materia.

2.8 Buen Gobierno

Los principales riesgos relacionados con esas cuestiones vinculados a
las actividades del grupo, entre ellas, cuando sea pertinente y propor-
cionado, sus relaciones comerciales, productos o servicios que puedan
tener efectos negativos en esos dmbitos, y como el grupo gestiona di-
chos riesgos, explicando los procedimientos utilizados para detectarlos
y evaluarlos de acuerdo con los marcos nacionales, europeos o inter-
nacionales de referencia para cada materia. Debe incluirse informacion
sobre los impactos que se hayan detectado, ofreciendo un desglose de
los mismos, en particular sobre los principales riesgos a corto, medio y
largo plazo.

2.8 Buen Gobierno
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REQUERIMIENTO DE LA LEY APARTADOS

Indicadores clave de resultados no financieros que sean pertinentes
respecto a la actividad empresarial concreta, y que cumplan con los
criterios de comparabilidad, materialidad, relevancia y fiabilidad. Con el
objetivo de facilitar la comparacion de la informacion, tanto en el tiempo
como entre entidades, se utilizar@n especialmente estdndares de indi-
cadores clave no financieros que puedan ser generalmente aplicados
y que cumplan con las directrices de la Comision Europea en esta ma-
teria y los esténdares de Global Reporting Initiative, debiendo mencio-
nar en el informe el marco nacional, europeo o internacional utilizado
para cada materia. Los indicadores clave de resultados no financieros
deben aplicarse a cada uno de los apartados del estado de informacion
no financiera. Estos indicadores deben ser Utiles, teniendo en cuenta las
circunstancias especificas y coherentes con los pardmetros utilizados
en sus procedimientos internos de gestion y evaluacion de riesgos. En
cualquier caso, la informacion presentada debe ser precisa, comparable
y verificable.

8. Acerca de la memoria

Informacion detallada sobre los efectos actuales y previsibles de las ac-
tividades de la empresa en el medio ambiente y en su caso, la salud y la
seguridad, los procedimientos de evaluacion o certificacion ambiental;
los recursos dedicados a la prevencion de riesgos ambientales; la apli-
cacién del principio de precaucion, la cantidad de provisiones y garan-
tias para riesgos ambientales.

Arias no dispone de
certificaciones ambientales

ni ha realizado ninguna
evaluacion ambiental. Ninguno
de sus centros alcanza la
capacidad minima que obliga
a la obtencion de Autorizacion
Ambiental Integrada, ni llega a
los limites de aplicacion de la
normativa de riesgos graves
por accidentes con sustancias
peligrosas (normativa SEVESO)
Y, por tanto, no existe obligacion
de constituir garantia
financiera (Ley 26/2007 de
Responsabilidad Ambiental).
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REQUERIMIENTO DE LA LEY APARTADOS

Contaminacion: medidas para prevenir, reducir o reparar las emisiones
de carbono que afectan gravemente el medio ambiente; teniendo en
cuenta cualquier forma de contaminacion atmosférica especifica de
una actividad, incluido el ruido y la contaminacion luminica.

6.1 Eficiencia energética
6.2 Control de emisiones

En 2021, Arias ha realizado una
medicién de ruido ambiental en
la fébrica de Vegalencia.

Economia circular y prevencion y gestion de residuos: medidas de pre-
vencion, reciclaje, reutilizacion, otras formas de recuperacion y elimina-
cién de desechos; acciones para combatir el desperdicio de alimentos.

6.1 Eficiencia energética

6.3 Economia circular y
eco-diseno

7. Compromiso social

Uso sostenible de los recursos: el consumo de agua y el suministro de
agua de acuerdo con las limitaciones locales; consumo de materias pri-
mas y las medidas adoptadas para mejorar la eficiencia de su uso; con-
sumo, directo e indirecto, de energia, medidas tomadas para mejorar la
eficiencia energética y el uso de energias renovables

6.1 Eficiencia energética

6.2 Control de emisiones

Cambio climdatico: los elementos importantes de las emisiones de gases
de efecto invernadero generados como resultado de las actividades de
la empresa, incluido el uso de los bienes y servicios que produce; las me-
didas adoptadas para adaptarse a las consecuencias del cambio cli-
mdatico; las metas de reduccion establecidas voluntaricomente a medio y
largo plazo para reducir las emisiones de gases de efecto invernadero y
los medios implementados para tal fin.

6.2 Control de emisiones

Adaptacion al cambio climatico:
El centro de Vegalencia estd
ubicado al lado del rio Nalon.
Ante el riesgo de inundaciones,
en 2021 se ha puesto en marcha
un proyecto de encauzamiento
y prevencion de inundaciones
en colaboracion con el
Ayuntamiento de Ribera de
Arriba. Este proyecto beneficiard
tanto a la fabrica como a la
poblacion de Vegalencia.

Memoria de Sostenibilidad e Informacion No Financiera 2021

91



REQUERIMIENTO DE LA LEY APARTADOS

Proteccion de la biodiversidad: medidas tomadas para preservar o res-
taurar la biodiversidad; impactos causados por las actividades u ope- 6.4 Biodiversidad
raciones en dreas protegidas.

Empleo: nUmero total y distribucion de empleados por sexo, edad, pais
y clasificacion profesional; nimero total y distribucion de modalidades
de contrato de trabajo, promedio anual de contratos indefinidos, de
contratos temporales y de contratos a tiempo parcial por sexo, edad
y clasificacion profesional, nUmero de despidos por sexo, edad y clasi-
ficacion profesional; las remuneraciones medias y su evolucion desa-
gregados por sexo, edad y clasificacion profesional o igual valor; brecha
salarial, la remuneracion de puestos de trabajo iguales o de media de
la sociedad, la remuneracion media de los consejeros y directivos, inclu-
yendo la retribucién variable, dietas, indemnizaciones, el pago a los sis-
temas de prevision de ahorro a largo plazo y cualquier otra percepcion
desagregada por sexo.

5.1 Nuestra plantilla

Organizacion del tiempo de trabajo: medidas destinadas a facilitar el
disfrute de la conciliacion y fomentar el ejercicio corresponsable de es-
tos por parte de ambos progenitores. Implantacion de politicas de des-
conexion laborall.

5.5 Arias Concilia

Salud y seguridad: condiciones de salud y seguridad en el trabajo; acci-

dentes de trabajo, en particular su frecuencia y gravedad, asi como las 5.2 Por un entorno seguro y
enfermedades profesionales; desagregado por sexo. NiUmero de horas saludable

de absentismo

Relaciones sociales: organizacion del didlogo social, incluidos proce-

dimientos para informar y consultar al personal y negociar con ellos;

porcentaje de empleados cubiertos por convenio colectivo por pais; el 5.6 Diglogo social
balance de los convenios colectivos, particularmente en el campo de la

salud y la seguridad en el trabajo.
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REQUERIMIENTO DE LA LEY APARTADOS

Formacion: las politicas implementadas en el campo de la formacion; la
cantidad total de horas de formacion por categorias profesionales.

5.3 Impulso del conocimiento

Empleados con discapacidad. La integracion y la accesibilidad universal
de las personas con discapacidad.

5.4 Apuesta por igualdad y
diversidad

Igualdad: medidas adoptadas para promover la igualdad de trato y de
oportunidades entre mujeres y hombres; planes de igualdad (Capitulo il
de la Ley Orgdanica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de
muijeres y hombres), medidas adoptadas para promover el empleo, pro-
tocolos contra el acoso sexual y por razén de sexo; la politica contra todo
tipo de discriminacion y, en su caso, de gestion de la diversidad.

5.4 Apuesta por igualdad y
diversidad

Informacion sobre el respeto de los derechos humanos: Aplicacion de
procedimientos de diligencia debida en materia de derechos huma-
nos; prevencion de los riesgos de vulneracion de derechos humanos vy,
en su caso, medidas para mitigar, gestionar y reparar posibles abusos
cometidos; denuncias por casos de vulneracion de derechos humanos;
promocion y cumplimiento de las disposiciones de los convenios funda-
mentales de la Organizacion Internacional del Trabajo relacionadas con
el respeto por la libertad de asociacion y el derecho a la negociacion co-
lectiva; la eliminacion de la discriminacion en el empleo y la ocupacion;
la eliminacion del trabajo forzoso u obligatorio; la abolicion efectiva del
trabajo infantil.

2.8 Gobierno corporativo

Informacion relativa a la lucha contra la corrupcion y el soborno: medidas
adoptadas para prevenir la corrupcion y el soborno; medidas para luchar
contra el blanqueo de capitales.

2.8 Gobierno corporativo

Aportaciones a fundaciones y entidades sin dnimo de lucro.

7.1 Desarrollo comunitario
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REQUERIMIENTO DE LA LEY APARTADOS

Compromisos de la empresa con el desarrollo sostenible: el impacto de
la actividad de la sociedad en el empleo y el desarrollo local; el impacto
de la actividad de la sociedad en las poblaciones locales y en el terri-
torio; las relaciones mantenidas con los actores de las comunidades
locales y las modalidades del didglogo con éstos; las acciones de aso-
ciacion o patrocinio.

5.1 Perfil del equipo

7.1 Desarrollo comunitario

Subcontratacion y proveedores: la inclusion en la politica de compras
de cuestiones sociales, de igualdad de género y ambientales; conside- 4.1 Cuidando el producto
racion en las relaciones con proveedores y subcontratistas de su res- desde su origen

ponsabilidad social y ambiental; sistemas de supervision y auditorias y

. 4.2 Compras responsables
resultados de las mismas.

Consumidores: medidas para la salud y la seguridad de los consumido-

res; sistemas de reclamacion, quejas recibidas y resolucion de las mis-

mas. 3.3 Un sabor exquisito y
saludable

3.1 Alimentos de calidad

Informacion fiscal: los beneficios obtenidos pais por padis; los impuestos
sobre beneficios pagados y las subvenciones publicas recibidas.
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